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Skargardstrafiken okade

Antalet resendrer i skargardstrafiken tkade till 54 300 under 2009. En stor del av denna 6kning kan relateras
till en 6kad turism i Karlskrona. Skargardstrafiken ar nara kopplad till turistnédringen och det finns ett tydligt

monster kring att okad turism ger 6kat antal resenérer i skdrgardstrafiken. En lagom varm sommar och for turismen

gynnsamma valutakurser har paverkat bade turismen och skargardstrafiken positivt.

Samarbete ger dkade volymer
For att bli attraktivare for storre tjanstelever-
antorer i stadsnéatet inledde Afféarsverken under
2009 ett samarbete med tva andra stadsnét;
Vaxjo Energi och Oresundskraft i Helsingborg.
Under namnet Sydsken samarbetar man nu

kring teknik, infrastruktur, marknadsféring och
tjansteutbud. Samarbetet har sin bakgrund i
Affarsverkens ambition att vara en aktiv lokal
aktor och samtidigt kunna erbjuda de mdjlig-
heter som idag bara de stora aktdrerna kan
gora. Totalt har de tre aktorerna idag 45 000
anslutningar.

_ u%njlzaﬂar Aff.
Atta 5 tio kunder tycker att Affars

alltid ger ett bra bemotande. Nastan

Steg for steg mot en battre miljo

Affarsverken arbetar for att paverka miljon sa lite som
mdojligt. Det &r ett stort och seridst arbete dar vi varje
ar tar bade sma och stora steg for att bli battre. Vi
har alltid hoga ambitioner och i de flesta fall klarade vi
av delmalen for 2009. Affarsverken har ett integrerat
ledningssystem for miljo och kvalitet som uppfyller
kraven enligt ISO standarderna 14001:2004 och
9001:2000. Vi har ett langsiktigt miljomal att minska
utslapp till luft, mark och vatten och detta mal bryts i
sin tur ner i mindre mal.
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Drygt 1 700 ton deponi under 2009. Det &r ett h
nytt rekordlagt resultat av det langsiktiga arbetet v
med atervinning och ateranvéandning. S& sent som i

borjan av 1990-talet lades varje ar 6ver 50 000 ton ‘
avfall pa deponi. Med dagens volymer skulle det ta

narmare 30 ar att fa ihop sé mycket.

Miljovanligare med bioolja

Under 2009 har Afféarsverken byggt om en panncentral
och kompletterat med ytterligare tre panncentraler for
att klara efterfragan pa fjarrvarme i véntan pa det nya
kraftvarmeverket. Alla dessa panncentraler eldas nu
med bioolja istéllet for eldningsolja, vilket vasentligt
minskar den negativa paverkan pa miljon.

Biooljan &r en restprodukt fran bland annat livsme-
delsindustrin och har visserligen kravt mer kvalificerad
utrustning och nya kunskaper, men den har bara under
2009 ersatt ndrmare 4 000 kubikmeter eldningsolja och
darmed tusentals utslappsratter.

o
Allt fler koper el 000
.. e0coo
Afférsverkens elhandel fort- DDo000o

sétter att vaxa. Under 2009 P0Re0QQoR
okade leveranserna med Over

23 procent. | hard konkurrens
om ENEAS Energy och Telenor
vann Affarsverken tva stora upp-
handlingar. | bada dessa fall fick
Affarsverken fortsatt fortroende
att fa vara elhandelsleverantor.

Skapar nya arbetstillfallen

Utover de stora miljovinsterna skapar kraftvarmeverksprojektet i Bubbetorp
redan idag vinster pa arbetsmarknaden. Totalt sett skapar projektet arbets-
tillféllen motsvarande narmare 500 manar, varav merparten genomfors lokalt.
De generar bade skatteintakter och lokal kopkraft, vilket sjalvklart gynnar
Karlskrona. Utover detta kommer sjalva driften av kraftvdarmeverket att ge cirka
20 arbetstillfallen l6pande framover.
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Det talas allt mer och allt oftare om "ett foretags sam-
héllsansvar”. Manga anvander det internationella begrep-
pet CSR, som star foér "Corporate Social Responsibility”

- men oavsett vad vi kallar det s star det fér samma
sak: En allt storre forvantan pa att féretag inte bara tar
ansvar for sin egen lonsamhet.

Kunder, dgare och andra intressenter vill se foretaget
som en del av samhéllet och som en aktdr som aven tar
ett etiskt ansvar, ett miljoméssigt och ett socialt ansvar.

For de flesta &r det har en relativt ny foreteelse som
kan vécka manga fragor. Men for oss pa Affarsverken,
som ett offentligdgt foretag, ar det har en vardag som vi
levt med sedan 1992.

Vi har sjalvklart ett uppdrag, att i enlighet med aktie-
bolagslagen och vara dgardirektiv, driva en l6nsam verk-
samhet bade pa kort och pa lang sikt. Men vi har ocks3,
och har alltid haft, ett stort samhéllsansvar. Vi ska fung-
era sa foretagsekonomiskt effektivt som majligt. Men vi
har ocksa ett ansvar for att forverkliga bade tiotusentals
manniskors vision om ett sa rent Karlskrona som mojligt
och enskilda kunders behov av ett bemé6tande pa deras
villkor.

Under 2009 lag stort fokus pa upphandlingar och for-
beredelser for nybygget av den stdrsta miljésatsningen

06

nagonsin i Karlskrona; ett nytt kraftvdarmeverk och en
fortsatt utveckling av fjarrvdrmen. Det &r en langsiktig
vision som nu borjar ta mycket konkreta former. Vi enga-
gerar oss ocksa mer och mer i fragorna som rér energi-
effektivisering och hur vi som leverantor kan bidra till
en sa lag och foérnuftig niva av energiférbrukning som
mojligt i samhallet. Det hér ar stora och langa proces-
ser som ar viktiga for ett langsiktigt hallbart samhalle.
Det &r fragor som inte alltid gynnar var kvartalsrapport,
men som ar en langsiktig del av att bidra till ett battre
samhalle.

Att forse Utklippan, utanfor vart koncessionsomrade,
med ett val fungerande elnat &r inte speciellt [6nsamt
for oss. Men det &r en del av att bidra till ett levande,
tryggt och valkomnande Karlskrona. Och vi &r stolta éver
att fa vara med om att skapa det.

Sa i stort och smatt paverkar det har var verksamhet
i vardagen. Jag ar sjalv ofta stolt nér jag ser och hér var
personal bemoéta kunder och andra méanniskor som méter
oss. | vardagsfragorna finns en levande drivkraft att
gbra dessa moten sa enkla, begripliga, hanterbara och
meningsfulla som mojligt.

Det &r en del av allt det som vi ser som Afféarsverkens

samhallsansvar.
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Affarsverken bygger, utvecklar och driver infrastruktur
i Karlskrona kommun. Inom vara affarsomraden elnat,
elhandel, vérme, renhallning, battrafik och stadsnat
arbetar vi for en hog livskvalitet, god miljo och hallbar
samhallsutveckling.

Det hér &r ett arbete som sker varje dag, dygnet runt,
helg som vardag. Varje minut under dygnet ar vi igdng,
varje sekund levererar vi till tusentals kunder. | varje
ogonblick &r vi en del av manga manniskors sjalvklara
vardag och ibland ocksa en del av deras oftrglomliga
stunder.

Men det finns ocksé& en riktning i vart arbete. En lang-
siktig kompass som paverkar hur och vad vi gor i alla de
ogonblick som forflyter under ett ar.

Vi &@r en del av en langsiktig samhéllsutveckling dar de
infrastrukturfragor vi arbetar inom i allt hogre omfatt-
ning paverkar livet, saval privat som pa jobbet. En allt
mer ¢kad valfrihet, mojligheter till tjanster som forbatt-
rar var komfort, ekonomi och var egen paverkan pa miljon
blir allt viktigare for vara kunder. Parallellt och i samma
riktning finns ett starkt behov hos bédde samhallet och
vara kunder att energieffektivisera. Att nyttja alla former
av resurser pa ett sa effektivt satt som mojligt.

Dessa langsiktiga mal for framtiden paverkar var vardag.
Vibryter ocksa ner dem i malbilder, med siktet installt
nagra ar fram i tiden. Inom varje affdrsomrade finns
tydligt definierade mal, som tillsammans &r en del av att
arbeta aktivt for att vara ett féretag som verkar for hog
livskvalitet, god miljé och hallbar samhallsutveckling.

SKAPA EN BRA VARDAG

Vi &r pa vag att forbattra arbetsmiljon fér vara montorer
genom en rad ombyggnader och byte av aldre utrust-
ning. Elndtet ska kunna skota all kommunikation via egen
fiber om nagra ar. Vi ar pa vag bort fran allt oljeberoende
inom varme. Gasolen ska vara borta om tre ar. Vi ska ha
ett stadsnat som téacker hela kommunen och ha ett fullt
utbyggt tradlost nat i staden.

Alla dessa och en lang rad fler mal &r en del av det
langsiktiga arbetet for att skapa en sa bra vardag for
vara kunder som mdgjligt, samtidigt som det paverkar den
varld vi lever i sa lite som mojligt.

Men de ar ocksa en del av det som sker pa Afférs-
verken varje dag. | varje mote och varje unikt 6gonblick ar
vi pd vag mot framtiden.
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Ehiar

Afférsverken var en av de elndtségare i Sverige som
klarade av att ha bytt alla elmétare vid halvarsskif-

tet 2009. D& tréadde den lag i kraft som sager att alla
elmatare ska ldsas av minst en gang i manaden och att
all debitering ska ske efter férbrukad el och inte efter en
prelimindr forbrukning som tidigare.

Totalt sett har Affarsverken bytt 19 500 elmaétare,
varav det stora flertalet automatiskt levererar matdata
via det befintliga elndtet. Dar det inte fungerar anvands
fiber fér denna kommunikation.

OVERGANG TILL 20 kV

Det dkade behovet av el &r en tydlig drivkraft i férnyelse-
arbetet inom Affarsverkens elnat. 2009 pabdrjades
arbetet med att bygga bort de sista aterstaende
hogspanningsdelarna pa 6 kV for att ersatta dem med
betydligt effektivare nat pa 20 kV.

Anledningen ar dels att det tillkommer kunder langs
dessa delar i det lokala h6gspanningsnéatet. Dels dkar
aven forbrukningen av el hos befintliga kunder.

Vid en 6vergang fran 6 kV till 20 kV byts inte bara
kabeln. Aven stéllverk och primérstationer moderniseras
och byts ut.
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SAKRARE ARBETSMILJO
| samband med allt féréndringsarbete i Affarsverkens
elnat tas ocksa hansyn till den langsiktiga personsaker-
heten. Stallverk och andra anslutningspunkter forb&ttras
hela tiden for att isolera och skapa en sakrare arbets-
miljd for den personal som arbetar med hdgspanning.
Under 2009 har, utdver l6pande forbattringar i sam-
band med andra arbeten, ett 50-tal kabelskap fatt ett
forbattrat skydd mot olyckor. Under 2009 intréffade inte
heller nagra allvarliga arbetsolyckor inom Affarsverkens
elnat.

UTKLIPPAN

Aven om det ligger utanfor Affarsverkens ordinarie
elnét fick Afférsverken under 2009 dven uppdraget att
ansvara for och forbattra elférsorjningen pa tvillingdn
Utklippan, Sveriges sydostligaste plats.

Pa dessa granitdar, som &r ett naturreservat med
gronflackiga paddor, salar och en trutkoloni finns nu en
tryggare elleverans for turister och fagelskadare.
Tidigare hade Sjofartsverket ansvaret for elférsorjningen
pa on.
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Aven 2009 fortsatte Affarsverkens elhandel att véxa och
ta marknadsandelar.

Tillvaxttakten fortsatter att vara hog. Energimassigt
har leveranserna 6kat med Gver 23 procent under aret,
fran cirka 600 GWh till cirka 750 GWh.

Antalet leveranspunkter har ocksa 6kat. Cirka 1 000
anldggningar har tillkommit och antalet anléaggningar var

vid utgangen av 2009 uppe i 35 000.

LOKAL FORANKRING
Affarsverken har en stark lokal kundbas pa elhandels-

sidan. S& manga som 86 procent av kunderna i Affars-

verkens elnat valjer ocksa att anvdnda Affarsverken

som leverantor av el. En forklaring till detta kan vara

den tydliga lokala profil som Affarsverken valt, med hég
bemanning i en lokal kundservice dér det personliga be-
motandet varderas hogt. De lokala kunderna upplever att
de blir mycket val omhdndertagna pa Affarsverken.

VANN UPPHANDLINGAR
Aven 2009 konkurrensutsattes Affarsverken hért, detta

ar bland annat genom att tva av de stérsta kunderna
genomforde nya upphandlingar. Dels ENEAS Energy, som
samkdper el at en lang rad av sina kunder, och dels den
nationella telekomjatten Telenor. | bada dessa fall fick
Afférsverken fortsatt fortroende att fa vara elhandels-

leverantor.
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FORST | LANDET
Borspaket Expert var den produkt som utvecklades

tydligast pa elhandelssidan under 2009.

Det &r en unik l6sning for foretag som Afféarsverken
var forst i landet med att lansera.

Det som skiljer denna produkt fran andra ar att den
bestar av en kombination av tre delar: Fast pris, rorligt
pris samt en aktiv forvaltning. De kunder som véljer pro-
dukten far en optimerad l6sning med en totalt sett lagre

risk i kombination med ett lagre pris.

UNIK KOMPETENS
I mdnga sammanhang betonas Afféarsverkens personliga

service som en viktig framgangsfaktor och en av anled-
ningarna till att speciellt manga kunder med en komplex
verksamhet véljer Affarsverken som leverantor. Det kan
exempelvis vara kunder som har valdigt manga anslut-
ningspunkter och samtidigt har ett stort behov av att fa

tydlighet och ordning pa sin elférbrukning.

NYTT SEMINARIUM
Under 2009 tog Affarsverken ocksa initiativ till att

informera och utbilda vissa kunder pa nya séatt. Det
elhandelsseminarium som arrangerades i september slog

mycket val ut.
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2009 var ett mycket intensivt ar for affarsomradet

Varme. Efter beslutet om att bygga kraftvarmeverket
fick Affarsverken aterigen mojligheten att erbjuda fjarr-
varme till nya kunder, ndgot som inte skett sedan 2003.
For att redan nu ta hand om de nya kunderna byggdes en
rad tempordra panncentraler for att kunna leverera fjarr-
varme. Alla dessa har miljévénlig bioolja som brénsle.
Aven fjarrvdrmenétet har byggts ut under 2009.

STOR OKNING
Antalet fjarrvéarmekunder har i princip varit konstant

sedan 2003. N&r detaljplanen som mdojliggjorde det nya
kraftvarmeverket i Bubbetorp och utbyggnaden av
fjarrvarmen i Karlskrona godk@ndes 2008 6ppnades
dérren for nya kunder.
Under 2009 okade antalet anslutningspunkter for
fjdrrvdrmen fran 671 till 717 stycken. Energileveranserna
6kade fran 197 GWh &r 2008 till 223 GWh ar 2009.

NYA PANNCENTRALER
For att kunna hantera utbyggnaden av fjarrvédrmen har

Afférsverken satsat pa tre nya transporterbara pann-
centraler i Torskors, pa& Gullbernavagen och pa Wama.
Tillsammans med den ombyggda panncentralen i Kungs-

marken levererar dessa 44 MW.
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Byggloven for dessa loper pa fem ar och nér kraftvar-
meverket stdr klart kan de anvéndas for att exempelvis
bygga ut fjarrvdrme i kommunens ytteromraden.

MER BIOOLJA
Under 2009 har en stor miljoforbattring skett inom

fjdrrvdrmen. De nya transporterbara panncentralerna och
panncentralen i Kungsmarken anvander numera bioolja
som brénsle.

Biooljan &r en restprodukt fran bland annat livsme-
delsindustrin och har visserligen krévt mer kvalificerad
utrustning och nya kunskaper, men har bara under 2009
ersatt ndrmare 4 000 kubikmeter eldningsolja och dar-

med tusentals utsléppsréatter.

KULVERT
Ut6ver markarbeten pa Bubbetorp har forberedelserna

for kraftvdarmeverket i Bubbetorp fortsatt i form av den
kraftvarmekulvert som nu anldggs mellan Bubbetorp och
anslutningspunkten till det befintliga fjarrvarmenétet vid

Gullbernavégen.
Under 2009 har ungeféar hélften av den sex kilometer

langa fjarrvarmekulverten anlagts.
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Renhallningsverksamheten fortsatter att utvecklas med
okad miljoh&nsyn och béttre service i sikte. Samtidigt
som avfallet 6kar i volym s& 6kar atervinningen och
ateranvéndandet i &nnu hogre takt. 2009 nadde volymen
deponi ytterligare en rekordlag niva.

Affarsverken har fatt fornyat fortroende frén Karls-
krona kommun att ansvara for all hushallshamtning och
omhandertagande av deponi, bradnnbart och komposter-
bart avfall.

Det nya avtalet &r sjudrigt och trédde i kraft 2009.
| samband med det avtalet investerade Afférsverken
ocksa i en ny fordonspark, med miljoklass Euro V, den for
narvarande absolut hogsta miljoklassningen som repre-
senterar den senaste tekniken fér minimala utslapp.
Under 2009 har &ven avtalet om att samla in plast- och
metallférpackningar i hela Blekinge samt i Bromélla tratt
i kraft.

DEPONIN MINSKAR

2009 togs ett nytt deponiomrade pa Bubbetorp i bruk.
Med botten- och sidtatning uppfyller denna deponi
betydligt hardare miljokrav. Volymen deponi nadde

2009 ocksé en rekordlag niva. Under aret lades drygt

1 700 ton pa deponi. Detta ska jamfoéras med cirka 8 000
ton aret fore. | ett &nnu lite storre perspektiv sa har det
avfall som deponeras minskat till ett fatal procent av

Affarsomrade | 2009

vad som tidigare bara sléangdes pa "sopberget”. Sa sent
som i borjan av 1990-talet lades varje ar ver 50 000
ton avfall pa deponi. Med dagens volymer skulle det ta
narmare 30 ar att fa ihop sa mycket.

AVFALLET OKAR

Volymen avfall som Affarsverken tar om hand fort-
satter dock att hela tiden dka. Ar 1940 producerade
varje svensk cirka 12 kilo hushallsavfall per ar. | bérjan
av 90-talet var motsvarande siffra 340 kilo och idag &r
vi uppe i 6ver 500 kilo hushallsavfall per person och ar.
Narmare halften av hushallsavfallet gar till material-
atervinning, vilket ligger helt i linje med nationella mal.
Med undantag av den lilla méngd som idag gar till deponi
anvands resten av avfallet till forbranning och ny energi.

FLER MILJOSATSNINGAR

Under 2009 investerades det inom affarsomradet &ven i
nya dagvattendammar pa Bubbetorp. Dammarna fangar
bland annat upp det vatten som rinner igenom och i
narheten av avfallsverksamheten. Genom provtagning
kontrolleras vattnet regelbundet for att se till att inga
fororeningar foljer med dagvattnet ut i naturen. Skulle
den risken uppsté kan dammarna sténgas for att hindra
ett sddant utflode.
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Skargardstrafiken i Karlskrona skapar fantastiska
mojligheter for alla, men framforallt turister, att besdka
Karlskrona skargards manga attraktiva platser. 2009
vande trenden for antalet passagerare ombord till en
uppatgaende trend tack vare ett battre ar for turismen i
Karlskrona och Sverige.

Skdrgardstrafiken i Karlskrona skargard bedrivs till
stor del pa uppdrag, men ocksa i form av batuthyrning
och speciella arrangemang. Skargardsflottan bestar av
fem fartyg; Ungskar, Wittus, Spattan, Gasefjarden och
Axel. Pa uppdrag av Blekingetrafiken kors reguljéra turer
aret runt. Storst ar givetvis skargardstrafiken under
sommartid.

Da finns det bade guider och lattare fortéring ombord
pa manga turer. Dessutom anordnas populéra special-
turer. An s lénge kor Affarsverken dven Aspdéfarjan, pa
uppdrag av Vagverket.

BRA AR

Réknat i antal passagerare var 2009 ett bra ar for
skargardstrafiken. Antalet resenarer 6kade fran cirka
52 600 (2008) till cirka 54 300 (2009). En stor del av
denna 6kning kan relateras till en 6kad turism i
Karlskrona. Skéargardstrafiken ar nara kopplad till

HARLIGT. Rakfrossa och andra specialsatsningar lockar turister

na till skargardstrafiken.
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turistnaringen och det finns ett tydligt ménster kring att
Okad turism ger 6kat antal resendarer i skargardstrafiken.
En lagom varm sommar och for turismen gynnsamma
valutakurser har paverkat turismen och darmed skar-
gardstrafiken positivt.

SPECIALTURER

Ett allt populdrare inslag i utbudet ar de tematurer

som genomfors under hdgsasong. Har kan exempelvis
namnas de "rékfrossor” som fortsatte att dka i antali ar.
Trots den planerade 6kningen fick ytterligare turer med
rakfrossa laggas till pa begédran. Spattans specialturer
till Lindholmen och Repslagarbanan var 2009 ocksa ett
populért val dér antalet passagerare 6kade. Den enda
reguljéra tur som totalt minskade i popularitet under
2009 var Axels tur till Nattraby.

FORLANGD SASONG

Ett satt att férbattra servicen for bade turister och
boende har varit att forlanga sommarens turlistor, vilket
genomfordes under 20009. Flera turer, bland annat med
Wittus och Spéattan fick en forlangd sdsong, vilket slog
val ut i passagerarstatistiken. Aven Aspdétrafiken ut-
Okades nagot under sommaren 2009.
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Det prisbelonta Stadsnatet, som nu ar val etable-

rat i Karlskrona, fortsatter att utvecklas och ta nya
marknadsandelar. Nu vill allt fler kunna komma &t de
attraktiva tjansterna. 2009 séllade sig Karlskrona till
den exklusiva skaran av stader som har en helt egen
lokal TV-kanal - tack vare samarbetet med Stads-
natet. KarlskronaKanalen &r en helt fristdende aktor
som distribueras via Stadsnatets Karlskronaporten.
Kanalen hade aldrig sett dagens ljus utan mojligheten
att na ut pa ett sa effektivt satt som via Stadsnatet.

LOKALA MATCHER | DIREKTSANDNING
Karlskronakanalen sénder evenemang, debatter,
aktualiteter och mycket annat. Men framférallt har
den lockat tittare och intresse med sina direktsand-
ningar av sportevenemang.

Né&stan alla KHK:s borta- och hemmamatcher
direktsands, liksom handboll och innebandy. Karls-
kronaKanalen &r ett tydligt exempel pa den tjansteut-
veckling som mojliggors av det tata nat av optisk fiber
som idag kan leverera digitala hoghastighetstjanster,
som bredband och TV, till cirka 9 000 lagenheter och
villor i Karlskrona.
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INTRESSET OKAR
Intresset for denna typ av tjanster ckar sténdigt och
Stadsnétet fortsatter att vaxa.

Under 2009 tecknades avtal med ytterligare
fastighetsagare som vill erbjuda sina hyresgéaster
mojligheterna att anvdanda Stadsnétet. Och antalet
anvandare fortsatter att 6ka. Under 2009 var 6kningen
cirka 5 procent och idag &r drygt halften av alla som
har mojlighet aktiva kunder i Stadsnatet.

UTOKAT SAMARBETE
For att kunna utvecklas ytterligare inledde Affars-
verken under 2009 ett samarbete med tva liknande
aktorer; Véxjo Energi och Oresundskraft i Helsingborg.
Under namnet Sydsken samarbetar man nu kring tek-
nik, infrastruktur, marknadsféring och tjansteutbud.
Samarbetet har sin bakgrund i Affarsverkens
ambition att vara en aktiv lokal aktor och samtidigt
kunna erbjuda de mojligheter som idag bara de stora
aktorerna kan gora. Totalt har de tre aktérerna idag
45 000 anslutningar.
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2009 | Kraftvarmeverk Karlskrona

Kraftvarmeverket pa Bubbetorp &r forst och framst en
stor miljovinst for Karlskrona. N&r kraftvarmeverket ar i
full drift 2012 kommer miljobelastningen att minska
patagligt. Totalt sett handlar det om en fortsatt minsk-
ning med cirka 100 000 ton vaxthusgaser, svaveldioxid,
stoft och andra luftutslapp varje ar. Det &r en femtedel
av vad som tidigare sldppts ut for att producera mot-
svarande energi idag.

Den grona lokalt producerade elen fran kraftvdarme-
verket &r sjalvklart ocksa en vinst for Karlskrona. Elen
récker till att férsorja en fjardedel av Tross6 med strom.
Utover att det har ar nagot av den mest miljovanliga el
vi kan anvénda i Karlskrona ar den ocksa en del av att
skapa ett tryggare och stabilare samhalle.

ARBETSTILLFALLEN

An s& lange &r det hér vinster som vi réknar hem i fram-
tiden. Men redan nu skapar kraftvarmeverksprojektet
en arbetsmarknadsméssig vinst i form av en lang rad
arbetstillféllen varav flertalet av dem &r lokala.

Under 2009 har atta olika stora upphandlingar genom-
forts kring kraftvarmeverket. Alla dessa har vunnit laga
kraft. Trots att upphandlingarna har varit hart konkur-
rensutsatta fran flera nationella och internationella ak-
torer kommer flertalet av dem att generera ett positivt
bidrag till den lokala arbetsmarknaden.

MANGA MANAR

De markarbeten och spréangningar som pabdrjades 2009
levereras av NCC Construction Sverige AB. Narmare

200 000 ton berg har nu sprangts loss och krossats till
mindre fraktioner.

Det arbetet motsvarar cirka 25 manar, det vill sdga 25
heltidsarbeten under ett ar. Det mesta av detta arbete
genomfors av manniskor som bor, handlar och betalar
skatt i regionen.

JSB AB ansvarar for byggnationen av kontoret, vilket
motsvarar cirka 10 manar, varav merparten &r lokala.
Skanska Sverige AB lamnade det férmanligaste anbudet
pa byggnationen av sjdlva pannhuset, vilket totalt hand-
lar om cirka tva ars arbete at 100 personer, 200 manar,
varav merparten ar lokalt forankrat.

Mottagningsstationen vid Intaget, déar elen skall tas
emot fran kraftvarmeverket och stotta elférsorjningen i
sOdra Sverige, ska levereras lokalt av E.ON ES. Det ar ett
arbete som motsvarar cirka fyra manar.
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INTERNATIONELL KOMPETENS

Tva av upphandlingarna &r internationella. Det &r dels
tyska MAN Turbo AG, ett stort foretag inom denna sek-
tor, som ska leverera generatorn pa 13 MW. Det &r

ett uppdrag som motsvarar cirka fem manar.

Finska MW Power OY kommer att leverera sjalva
processinstallationen, det vill sédga hela varmetekniken.
Detta &r ett uppdrag som motsvarar cirka 140 manars
arbete, varav en del kommer att géras av lokala entre-
prendrer. Lagger vi dessutom till arbetet med den sex
kilometer langa anslutningskulverten, som kréaver cirka
60 manar i lokalt arbete barjar vi far en uppfattning av
storleksordningen pa arbetet bakom kraftvarmeverket.

GENERERAR INTAKTER
Totalt sett handlar det om arbetstillfallen pa nérmare
500 manar, varav merparten genomfors lokalt. Detta
generar bade skatteintékter och lokal képkraft, vilket
sjalvklart gynnar Karlskrona.

Utover detta kommer sjalva driften av kraftvarme-
verket att ge cirka 20 arbetstillfallen l6pande framdver.

NOLLVISION

Under 2009 etablerades den organisation som kommer
att ha ansvaret under byggfasen, med en extern projekt-
ledare och en rad interna delprojektledare. Affarsverken
kommer tillsammans med samtliga entreprencrer att
bedriva ett sdkerhetsarbete dar nollvision for arbets-
platsolyckor géller. Riskanalyser kommer att bli en viktig
del for bade entreprendrer och Affarsverkens projekt-
organisation.
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OPPET PA WEBBEN

Hela processen bakom kraftvarmeverket har préglats av
Oppenhet. Fran beslutet att bygga fjarrvdarme i Karlskrona
1990, via det politiska beslutet om ett nytt modernt
kraftvarmeverk i Bubbetorp 2007, till den byggprocess
som startade 2009, har det varit mdjligt att félja utveck-
lingen. For Affarsverken har det varit viktigt eftersom det
ar en av de storsta investeringar som nagonsin gjorts i
Karlskrona kommun.

Denna dppenhet fortsatter att préagla utvecklingen.
Via webben kan alla f6lja vad som hénder pa Bubbetorp
via bade bloggar och tre webbkameror som direktsénder
allt som sker.

Har finns ocksa dokument som miljokonsekvensbe-
skrivningen, bilder och skisser pa hur kraftvarmeverket
kommer att se ut i framtiden.

— ANy, NPAN AN

Kraftvdarmeverk Karlskrona | 2009
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2009 | Vi och miljon

Affarsverken bedriver verksamheter som paverkar miljon.
Darfor vager vi ocksa den verksamhet vi bedriver mot de
nationella miljdmalen. Vi paverkas av flera av malen och
lagger darfor ocksa kraft pa att bidra till en battre miljo
aven sett ur ett nationellt perspektiv. De 16 nationella
miljomalen har antagits av riksdagen, de flesta av dem
redan 1999. P Affarsverken arbetar vi aktivt med att
bidra till att uppfylla malen.

1. BEGRANSAD KLIMATPAVERKAN

Miljdmalet syftar till minskade utslépp av véxthusgaser.
"Halten av vaxthusgaser i atmosfaren skall i enlighet med
FN:s ramkonvention for klimatféréandringar stabiliseras pa
en niva som innebdr att manniskans paverkan pa klimat-
systemet inte blir farlig.”

90 % av Affarsverkens energiproduktion baseras pa
biobransle. Eldningsolja anvands som spetslast nar det ar
kallt ute vilket orsakar klimatpaverkan genom utslépp
av koldioxid. Under 2009 nyttjade Affarsverken 5 465
utslappsrattigheter, vilket &r drygt 1000 fler an foregdende
&r. Okningen beror framst pa att energiproduktionen tkat
vilket &r ett led i den langsiktiga Gvergangen till ett ckat
fjarrvarmeanvandande och kommer att forandras radikalt
nar det nya kraftvarmeverket tas i drift. Fjarrvarmen ersatter
dessutom olje- eller elvdarme i de fastigheter som ansluts
vilket innebar att de totala utslappen av koldioxid minskar.
Miljokonsekvensbeskrivningen kring kraftvarmeverket
beraknar att det kommer att minska koldioxidutslappen
med 98 000 ton per &r. Det motsvarar lika manga utslépps-
rattigheter. Genom en omfattande satsning pa bioolja
beddms anvandningen av fossil olja kunna begrédnsas och
till och med reduceras redan under utbyggnadsperioden.

2. FRISK LUFT

Miljdmalet syftar till minskade utslépp av bland annat
svaveldioxid, kvavedioxid och marknéra ozon. "Luften
skall vara sa ren att méanniskors halsa samt djur, véxter
och kulturvarden inte skadas. Inriktningen ar att miljokva-
litetsmalet skall nds inom en generation.”

Forbranningen av branslen utgor den storsta paverkan
pa luften inom Affarsverkens verksamhet. Forbranningen
optimeras och utsldppen renas och blir vasentligt lagre
an vid enskild eldning i manga sma pannor. Satsningen pa
fidrrvarme innebar att luftkvaliteten i Karlskrona tatort for-
battrats avsevart. Utbyggnaden av fjarrvarme bidrar till att
uppfylla mijiomalet.

Det nya verket skall eldas med biobransle. Har kommer
mycket god stoftrening och speciell forbranningsteknik som
begransar utslappet av kvaveoxider att tillampas.
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3. BARA NATURLIG FORSURNING
Miljomalet syftar till minskade utslépp av svavel och
kvéve i mark och vatten. "De forsurande effekterna av
nedfall och markanvéandning skall underskrida gréansen
for vad mark och vatten tal. Nedfallet av forsurande
amnen skall heller inte 6ka korrosionshastigheten i
tekniska material eller kulturféremal och byggnader.”
Merparten av kvaveoxidutslappen harror fran trafiken,
framst person- och lastbilar men ocksa fartyg. Utslappen av
kvaveoxider och svaveldioxid fran fjarrvarmeproduktionen ar
forsumbar. Fossil eldningsolja innehaller dock sma méngder
svavel. Genom en dvergang till bioolja under 2009 har
Afférsverken vasentligt minskat beroendet av eldningsolja.

4. GIFTFRI MILJO

Miljomalet syftar till att minska utsldpp av metaller och
andra @amnen som kan skada manniskors halsa eller den
biologiska mangfalden. "Miljon skall vara fri fran dmnen
och metaller som skapats i eller utvunnits av samhallet
och som kan hota ménniskors hélsa eller den biologiska
mangfalden.”

Genom att rena stoftutslappen fran eldningen med
biobrédnslen begransas utslappet av exempelvis metaller,
som finns naturligt i brénsleflis. Utsldppet av giftiga amnen
fran fjarrvarmeproduktionen bedoms vara forsumbar och ar
vasentligt mindre an vid enskild eldning.

5. SKYDDANDE OZONSKIKT

Miljdmalet syftar till minskade utslépp av ozonned-

brytande amnen. "0zonskiktet skall utvecklas sa att

det langsiktigt ger skydd mot skadlig UV-stralning.”
Affarsverken har inga ozonnedbrytande utslapp.

6. SAKER STRALMILJO

Miljdmalet syftar till hojt skydd mot joniserande stralning
fran radioaktiva @mnen. "Manniskors halsa och den biolo-
giska mangfalden skall skyddas mot skadliga effekter av
stralning i den yttre miljon.”

Aven elektriska luftledningar orsakar strélning i form av
elektromagnetisk stralning. Inom Affarsverkens konces-
sionsomrade ar mer an 97 % av alla ledningar férlagda i mark
och inga luftledningar gar nara bostader.

7. INGEN OVERGODNING

Miljomalet syftar till minskade utslépp av bland annat
fosfor och kvéave i vatten. "Halterna av godande amnen i
mark och vatten skall inte ha ndgon negativ inverkan pa
manniskors halsa, forutsattningar for biologisk mangfald
eller mojligheterna till allsidig anvédndning av mark och
vatten.”
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Lakvattnet fran deponin i Bubbetorp innehaller kvave och
mindre mangder fosfor. Detta renas till 80 % biologiskt pa
plats och leds sedan till kommunens reningsverk som har
en mycket effektiv rening.

8. LEVANDE SJOAR OCH VATTENDRAG

Miljomalet syftar till att skydda och restaurera sjoar
och vattendrag. "Sjdar och vattendrag skall vara ekolo-
giskt hallbara och deras variationsrika livsmiljoer skall
bevaras.”

Under 2009 har Affdrsverken byggt dagvattendammar
pa Bubbetorp for att samla upp och ha god kontroll pa
utslapp av dagvatten frdn omradet till nérliggande vatten-
drag. Dammarna minskar risken for att det ska kunna ske
utslépp av fororeningar vid en eventuell olycka.

9. GRUNDVATTEN AV GOD KVALITET

Miljomalet syftar till att anvandning av mark och vatten

inte far medfora negativa konsekvenser for grundvatt-

net. "Grundvattnet skall ge en saker och héllbar dricks-

vattenfdrsorjning samt bidra till en god livsmiljo

for vaxter och djur i sjdar och vattendrag.”
Affarsverkens mojliga paverkan ar lakvattnet fran

deponin vid Bubbetorp. Grundvattnet kring anldggningen

halls under regelbunden bevakning med god kontroll.

10. HAV | BALANS SAMT LEVANDE KUST OCH
SKARGARD
Miljomalet syftar till bland annat minskat buller fran
battrafik och skydd for utrotningshotade fiskar och
faglar.

Affdrsverken investerar l6pande i forbattringar av
skargardstrafikens batar, de senaste aren exempelvis med
motorbyten.

11. MYLLRANDE VATMARKER
Miljomalet syftar till bland annat skydd for utrotnings-
hotade arter.

Har har Affarsverken ingen miljgpaverkan.

12. LEVANDE SKOGAR
Miljomalet syftar till bland annat skydd for utrotnings-
hotade arter.

Har har Affarsverken ingen miljgpaverkan.

13. ETT RIKT ODLINGSLANDSKAP
Miljomalet syftar till att skydda odlings- och
jordbruksmark.

Har har Affarsverken ingen miljgpaverkan.

w
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14. STORSLAGEN FJALLMILJO .
Miljsmalet syftar till att minska skador pa ma
av méansklig aktivitet och bevara den biologiska
falden. '
Har har Afférsverken ingen miljopaverkan.

e

15. GOD BEBYGGD MILJO
Miljomalet syftar till att stéder, tatorter och annan
bebyggd miljo skall utgdra en god och halsosam livsmiljo
samt att medverka till en god regional och global miljo.

Produktionen av fornybar fjarrvarme till befintliga och
planerade bostadsomraden &r en férutsattning for att
uppna malet. Komposteringen av utsorterat matavfall pa
Bubbetorp innebar att det nationella malet, att 35 % av
det biologiska avfallet ska atervinnas, ar uppnatt.

16. ETT RIKT VAXT- OCH DJURLIV
Miljomalet syftar till att bevara biologisk mangfald.

Att helt undvika intrang i kénsliga miljéer vid utbyggna-
den och férldggningen av kablar och fjarrvarmekulvert
ar omdjligt.

Under 2009 har utbyggnaden av fjdrrvarmen fran
Lyckeby till Bubbetorp pabdrjats, bland annat med passage
genom en nyckelbiotop vid Torskors. Arbetet har skett med
storst mojliga hansyn till omradets sarart och i samra
med tillstand fran berérda myndigheter.
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Afférsverken arbetar for att paverka miljon sa lite som
mojligt. Det &r ett stort och seridst arbete dar vi varje

ar tar bade sma och stora steg for att bli battre. Vi har
alltid hdga ambitioner och i de flesta fall klarade vi av
delmalen for 2009. Affarsverken har ett integrerat led-
ningssystem fér miljé och kvalitet som uppfyller kraven
enligt ISO standarderna 14001:2004 och 9001:2000.

Vi har ett langsiktigt miljomal att minska utslapp till luft,
mark och vatten. Dessa mal bryts i sin tur ner till mindre
delmal.

Under 2009 sag delmalen for olika verksamhetsdelar
ut sa har:

mla klientdatorer skall stédngas av under natten.
Undantagna &r servrar, konsoler och andra datorer
som av sarskilda skal maste vara igang.

IZ/I;\fﬁra elektronisk faktura for féretag.
Iz/gka antalet kunder som har e-faktura till 4 000 st.

D Kl& in ndtstationen Skandia i aluminium for att
minska de elektriska magnetfélten i utrymmena ovanfor
natstationen.

Natstationerna Blomkrukan och Stenbergsgrand har klatts
med aluminium, men inte Skandia. Malet framflyttat till
2011.

D Ersatta befintlig ndtstation Cronhawen med en
friliggande och dérmed minska de elektromagnetiska
falten.

Bygglovet har ej blivit klart. Malet framflyttat till 2011.

D Ta bort transformatorerna i norra priméarstationen for
att minska risken for utslépp av olja fran de tva 21 MVA
transformatorerna och att slopa gamla oljebrytare som
ersatts med vakuumbrytare, klart 2015.

Arbetet med att byta n&tstationer &r igang.

D Fardig biobrénslepanna pa Bubbetorp for kraftvarme-
produktion, klart senast 2012.
Inkomna anbud utvarderas, markarbetena ar igang.

%sétta eldningsolja med fjarrvarme i projekt
Musikgatan.

%sétta eldningsolja med fjarrvarme i projekt
Arklim&staregatan - Chapmansplan inklusive idrotts-
hallen.

D Ersatta eldningsolja med fjarrvdrme i projekt Salto
etapp Il. Ska vara klart fore 2011.
Kulvertarbeten pagar.

%sétta eldningsolja med fjarrvarme i projekt
Sparrensgatan.

@fKonvertera panncentralen pa Kungsmarken fran
eldningsolja till bioolja.

@/Uppfbrande av ny panncentral for bioolja pa
Gullbernavégen.

%é av fem etapper klara kring konvertering av cirka
10 000 MWh fossila branslen till fjarrvarme som eldas
med biobransle genom en fjarrvarmekulvert fran Kungs-
marken till Dynapac samt till kvarteret Vapensmeden.
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IZ/Uppfﬁrande av ny panncentral for bioolja vid
Torskors.

%ppfﬁrande av ny panncentral fér bioolja vid Wama.

D Forbattra mottagning, hantering och férvaring av
farligt avfall. Detta skall minska risken for spridning fére
2011.

Tekniska forvaltningen har inte med den nya atervinnings-
centralen i sin budget for ar 2009 utan forst &r 2010.
Malet framflyttat ett ar.

@Gtvérdera en metod for att minska risken med lukt
fran Bubbetorpsanldggningen. En luktmaskin &r install-
erad och fungerar. Kompletteras med en skyddsvall.

[Z/E}fektivisera fjdrrtransporterna och samordna dessa
sa att vi varje ar kan minska antalet tomma returtrans-
porter med 10 procent.

D Sé&krare hantering av farligt avfall fran verksamheten

med Battrafiken genom att forvara det i sakert skap.
Malet flyttat till 2010.

D Minska den manuella hanteringen av larm, elstyrning
och matvardesavldsning pa affarsomrade Elnat.
Ska vara helt klart fore 2014.

D Minska den manuella hanteringen avseende
insamling av information inom affarsomrade Varme.
Ska vara helt klart 2013.
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D Att 20 procent av kunderna tecknar eller nytecknar
elavtal via hemsidan.
Ska vara klart 2011.

IZ/I;é stor utstrackning som majligt trycka vara tryck-
saker pa miljomassigt papper pa tryckerier som har en
dokumenterad miljériktig hantering genom att exempel-
vis vara Svanen-markta, FSC-certifierade eller ISO-certifi-
erade.

D Ny produkt med helt elektronisk hantering av avtal
pa webben, bekréftelse via e-mail, e-faktura lanseras
under aret.

Ligger for handldggning hos PRV.




2009 | Vi och framtiden

Hur kommer framtiden, om 20-30 &r att se ut i vara hem
och bostader? Kommer vi att skéta allt med en knapp-
tryckning? Kommer olika infrastrukturtjénster, som
Affarsverken idag levererar, att integreras och flyta
samman? Mycket tyder pa det.

- Komfort och trygghet kommer att vara den stora
drivkraften kring hur framtidens boende och arbets-
platser kommer att se ut, menar Greger Sandstrom, som
ar industriforskare och har doktorerat pa "smarta hem”
vid Arkitekturskolan, KTH.

- Méanniskor trivs nar det fungerar bra. De som idag
bor i de versioner som finns av smarta hem sdger att de
aldrig vill flytta tillbaka till en normal bostad.

Idag finns det, procentuellt sett, ett fatal "smarta
hem” i forsoksformat. Men om vi skruvar tiden framat
20-30 ar sa kan det mycket vél vara ungefér sa har det
ser ut i ett vanligt hem:

EN KNAPPTRYCKNING

Nar vi ldmnar lagenheten eller villan pd morgonen sa
trycker siste man pa en enda knapp och satter hemmet
pa autopilotlaget "Ingen hemma”. Temperaturen sjunker
snabbt fem grader, all stromférsorjning, utom till kyl, frys
och annat man bestamt slas av. Onddiga lampor slacks
och det finns ingen risk att spisen eller strykjarnet star
pa. Istéllet gar larmet och distanskontrollen pa.

Fran mobilen eller ndgon annan form av dator kan nu
alla i familjen fjarrstyra det man vill ska hdnda. Om bastun
ska starta en timme innan man kommer hem eller om det
ska vara behagliga 21 grader igen klockan fem. Nar huset
ar tomt bevakas det av sensorer som slar larm vid vat-
tenlackor, brand eller inbrott.

BATTRE MILJO

Bekvdmligheten i framtidens boende kan mycket vél ga
hand i hand med tva andra starka drivkrafter; energi-
effektivisering och miljdaspekter.

Nycklarna kan komma att vara olika former av auto-
matiseringar, tydliga matningar och enkla visualiseringar
dar man tydligt ser forbrukningen av exempelvis vdrme, el
och varmvatten. Fjarrvdrmen kommer vi kanske att kunna
styra sa att den varierar utifran vara olika behov. Den som
vill kan ha en vérme som varierar beroende pa om vi ar
hemma, sover eller &r vakna. Nagon annan kanske valjer
det billigare alternativet; att beroende pa tillgdng och
efterfrdgan anvanda mest varme nar den ar som billigast.

OLIKA MYCKET

Likadant kan det vara pa el-sidan. Med "komfortpaketet”
far du sa mycket el du vill, precis som idag. Men du kan
ocksa vélja att tillsammans med elleverantéren komma
Overens om att styra forbrukningen i ett "budgetpaket”
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med sa ladga kostnader som méjligt. Tvattmaskinen snur-
rar da pa natten och en tydlig display pa kylskapet visar
hur mycket strém som férbrukas i férhallande till vad ni
planerat.

MJOLKEN SAGER IFRAN

Det intelligenta kylskapet har lange varit den symboliska
bilden f6r smarta framtidshem. Pa kylskapsdorren skulle
hela familjen kunna félja energiforbrukningen, program-
mera om for semestern eller ldsa av luftfuktighet, varme
eller vad det nu &n kunde vara.

Med hjalp av sma chip i alla forpackningar skulle kyl-
skapet ocksa kunna tala om nar mjolken gatt ut, om det
finns glutenfri korv i kylen och till och med att gora en
direktbestaéllning fran affaren.

- Det finns fortfarande manga olika krafter som drar
i den har riktningen. Exemplet med chip i férpackningar
kommer troligen dagligvaruhandeln att driva eftersom
det skulle kunna reducera kostnaderna for bade lagerhan-
tering och kassaarbete, menar forskaren Greger Sand-
strom.

Nar férpackningen tagit betalt for sig i afféaren och
talat om att den finns i kylen kan den leda oss vidare till
en annan del av Affarsverkens omraden: Renhallningen.
Chipet i forpackningen vet ju givetvis ocksa hur den ska
kéllsorteras och kan sla larm om den hamnar fel.

MER SAMVERKAN

Oavsett vilka tjanster vi vill att villor, ladgenheter och

arbetsplatser ska erbjuda for att ge oss en sa bekvam,

effektiv, energisnal och behaglig tillvaro som maojligt sa

pekar alla tendenser at samma hall:

o Att olika former av infrastruktur kommer att samverka
mer och mer.

e Att méatningar och information som styr forandringar
blir tatare.

e Att beroendet mellan el, fiberanslutning, fjarrvarme
och renhallning kommer att 6ka.

o Att tekniken blir en allt storre hjalp i vardagen.

REDAN IDAG

Den har samverkan ser vi redan i dag pa Affarsverken.
Stadsnatets fiberanslutningar spelar redan idag en stor
roll for att minska den manuella hanteringen av larm,
elstyrning och matvéardesavldsningar pa elnatet, liksom
for att samla in information kring fjarrvarmenatet.
Renhallningsbilarna ar forsedda med GPS och avvikelse-
rapportering for att kunna ge snabbare svar till kund-
tjdnsten. Begreppet energieffektivisering &r i hogsta grad
levande men det ar langt kvar tills vi styr allt med en
knapptryckning. Men tekniken finns redan.
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- Fortroendeingivande.

- Ger snabb service.

- Alltid ett bra bemotande.

Det &r den allmanna bild som vara kunder har av Affars-
verken, enligt en utomstaende kundundersékning.

Under 2009 &t Affarsverken det utomstdende under-
sokningsforetaget CMA Research genomfora en kund-
undersokning for att fanga kundernas é&rliga bild av
Affarsverken som leverantor.

Dels intervjuades 300 féretagskunder, som var kunder
inom flertalet av Affarsverkens affarsomraden; elnat,
elhandel, renhallning, fjdrrvarme och stadsnat. Det enda
omrade som ej fanns representerat har var skargards-
trafiken.

Dels intervjuades 150 privatkunder, inom elnat och
elhandel.

INTERN BILD
Parallellt med denna kundundersdkning genomférdes
ocksa en motsvarande understkning hos medarbetarna
pa Affarsverken. Har fick medarbetarna bedéma hur de
trodde att kunderna upplevde Affarsverken. Pa detta
satt har kundernas och medarbetarnas bild kunnat stém-
mas av med varandra.

| de flesta fall stamde bilderna relativt val med varan-
dra. | vissa avseenden, som hur valkant Affarsverken ar
som foretag, fanns en tydlig éverskattning hos medar-
betarna, jdmfért med kundernas upplevelse.

MYCKET POSITIVT
Generellt visar kundundersdkningen att Affarsverkens
kunder har en 6vervéagande positiv bild av Affarsverken
som leverantor. Nara 60 procent svarar till och med att
Affarsverken ligger néra bilden av en ideal leverantor.
Detta motsvarar ocksa medarbetarnas bild.

Tre av fyra kunder upplever Affarsverken som en for-
troendegivande leverantér. Aven upplevelsen av snabb
service och leveranstrygghet ar stark hos kunderna.

PLUS FOR BEMOTANDE

Ett omrade som tydligt upplevs som positivt hos kun-
derna ar bemotandet de far fran Affarsverkens personal.
Atta av tio tillfragade kunder upplever att de alltid far
ett bra bemdétande, vilket géller alla affarsomraden. Det
har &r ocksa ett omrade som Affarsverken aktivt arbetar
med.
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PRISVARDA
Det finns givetvis ocksa omraden déar kunderna signale-
rar att det finns utrymme for utveckling.

Knappt hélften av kunderna svarar att Affarsverken
har prisvarda tjanster.

| detta svar finns sjalvklart en viss konflikt. Kunderna
anser uppenbarligen att Affarsverken &r den leverantor
de vill ha, eftersom de &r kunder. Samtidigt markerar
hélften att de inte upplever att tjdnsterna ar prisvarda i
undersdkningen.

OMRADEN ATT FORBATTRA

Kundundersdkningen ger ett visst underlag for att identi-
fiera nagra omraden dar Affarsverken kan bli battre. Det
gemensamma for dessa ar att de handlar om information
och kommunikation.

Ett av dessa omraden &r information vid leveransav-
brott, som kunderna upplever som mycket viktig. Har
finns en dnskan hos kunderna om forbattringar fran
Affarsverkens sida.

En av fem féretagskunder inom stadsnat dnskar
ocksa mer information kring Stadsnéatets utveckling,
olika tjanster och annat som rér stadsnéatet. Detta ar ett
forbattringsarbete som redan initierats.

VALKANT?

Pa fragestallningen om Affarsverken &r ett vélkant fore-
tag holl tva av tre kunder med om detta. Detta kanske
inte ar en anmarkningsvart lag andel men den skiljer sig
fran hur medarbetarna bedémde kundens upplevelse.
Har ar det mojligt att Affarsverkens egen personal har en
positivare bild av hur val synligt och etablerat foretaget
ar och att det kan finnas anledningar att arbeta mer med
varumarket och profileringen av foretaget externt.
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59 % anser att Affarsverken ligger nara en tankt ideal leverantor.

96 % kanner till att Affarsverken forser dem med el.

79 % kanner att Affarsverkens personal alltid ger ett bra bemd&tande.

76 % tycker att Affarsverken ar fortroendeingivande.

72 % anser att Affarsverken ger snabb service.
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Slutet av 2009 kommer att ga till historien pa flera

satt. Elhandelsforetagen stalldes infér utmaningar som
ingen hade kunnat forutspa nar éaret inleddes. Elborsen
visade sig vara langt mer ryckig &n ndgonsin med snabba
priséndringar bade upp och ned med toppnoteringar runt
14 kronor per kwh. Jag kan da erinra om vad jag skrev

i ordférandeordet i arsredovisningen for 2007; Kraven
och férvéntningarna pa energiféretagen att ta sig an nya
utmaningar kommer inte att bli mindre &n idag. Men det
ar utmaningar som sporrar.

Jag tankte kanske inte da att bli s& snabbt sannspadd
eller pa att priserna pa elbérsen skulle bli s& htga och
volatila. Men som sagt, det &r utmaningar som sporrar.
2009 praglades annars i pafallande hog grad av upphand-
lingen av det nu pagaende bygget av kraftvarmeverket,
den stdrsta utmaningen hittills i Affarsverkens ganska
langa historia. Det &r en tuff utmaning, inte bara ekono-
miskt, utan dven kompetensmassigt att halla ihop en sa
omfattande upphandling och samtidigt ha fullstédndig
kontroll 8ver de olika byggdelarna. Likt pusselbitar ska de
var och en formas for en exakt placering och passform
tillsammans med &vriga delar.

Arsredovisning | 2009

Affarsverken i Karlskrona AB lever pa en starkt konkur-
rensutsatt marknad, déartill med uppdraget att inte bara
skapa ekonomisk nytta for &garen utan ocksa att vara
ett féretag som genererar bade elektricitet och sam-
hallsnytta.

Att det behdvs fler aktérer med lokal férankring och
med samhéllsnytta som drivkraft inom energiomradet &r
det inte s@ manga som ifragasatter idag. Monopol- och
oligopolféresprakarna med en tilltro till att en sjalvregle-
rande marknad ensamt ska klara morgondagens energi-
leveranser har inte riktigt lika manga supportrar idag och
det kénns som en framgang. Ett stabilt samhalle med
manga aktorer pa energimarknaden kan inte ténka bort
att det dven behdver finnas offentligt &gda och lokalt
styrda energiféretag som likt andra aktérer pd markna-
den ska leva pa sina egna meriter.

Andra stora utmaningar som Affarsverken star infor,
férutom kraftvdrmeverksbygget, &r upphandling av skar-
gardstrafiken och att astadkomma mdgjligheter for att
medverka i utbyggnad av fibernétet i var kommun.

JANVHO4GH0
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GALLER KONCERNEN
Belopp anges i tkr dér ej annat anges 2009 2008 2007 2006 2005

Ur resultatrakningarna:

Nettoomsattning 745239 645594 519201 495336 419502
Avskrivning enligt plan 52718 49 480 46 681 46 212 46 122
Finansnetto -16 294 -14 950 -14197 -14 621 -16 973
Resultat efter finansnetto 33 899 46 222 44 364 49 295 36 774

Ur balansrakningarna:

Anl&ggningstillgangar 830987 686350 622490 597136 569416
Omséattningstillgangar 228321 207785 215845 181778 168671
Eget kapital 278723 252820 233906 214680 182850
Skulder 780585 641315 604429 564234 555237
Balansomslutning 1059308 894135 838335 778914 738087
Investeringar 198961 114655 72881 76 959 39279
Nyckeltal:

Avkastning pa totalt kapital, % 4,7 7,3 7,2 8,4 7,4
Avkastning pa eget kapital, % 18 25,7 19,0 23,0 20,1
Soliditet, % 26,31 28,3 27,9 27,6 24,8
Sjalvfinansieringsgrad, % 53,7 129,5 128,6 129,1 215,6
Skuldsattningsgrad, ggr 2,8 2,5 2,6 2,6 3,0

Andra nyckeltal:

Eltransport pa natet, GWh 418 419 419 425 420
Fjarrvarmeforsaljning, GWh 223 197 195 197 198
Deponeringsméangd, Bubbetorp, ton 1744 8 483 15902 16 380 12932
Antal resande med skargardstrafiken, st 54314 47 750 45084 56 248 47 919
Medelantalet anstallda, st 173,6 176,6 159,4 157,0 154,1

Loner (exkl styrelse och VD), tkr 60 156 56 707 51 598 48 333 45516
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Agarférhallanden

Affarsverken Karlskrona AB &r ett helagt
dotterbolag till AB Karlskrona Moderbolag med
organisationsnummer 556291-9877 och sate i
Karlskrona, som ar ett helagt kommunalt bolag
och utgor koncernmoder i Karlskrona kommun.

Information om verksamheten

Affarsverken Karlskrona AB arbetar huvudsak-
ligen inom fem affarsomraden. Elnat, Varme,
Renhdllning, Battrafik och Stadsnat. Darutdver
finns en egen resultatenhet for kundarbe-

ten samt en gemensam administration vars
funktioner &ar ledning, marknadsforing, kvalité,
ekonomi, IT, personal och kundservice. Bolaget
ager dotterbolagen Affarsverken Energi AB och
Sydost Energi AB.

Elnat

Affarsomrade Elnat ansvarar for eldistribu-
tionen inom Karlskrona tatort. Bolagets anslut-
ningspunkt till regionnatet ligger vid Intaget,
regionnatsagare ar E.ON AB. Affarsverken har
ca 19 350 kunder. Den totala leveransen upp-
gick till 418 GWh (419 GWh). Eldistributionen
har omradeskoncession for 24 kV som géller
t.0.m. 2030 och en linjekoncession pa 130 kV
som galler t.o.m. 2044.

Varme

Fjarrvdrmeleveranserna uppgick under aret

till 223 GWh (197 GWh). Gasolleveranserna ar
koncentrerade till Verkdomradet. Anlaggningen
ar klassad som en Sevesoanldaggning med den
lagre kravnivan. Leveranserna har uppgatt till
5,5 GWh (5,4 GWh). Fjarrkyla distribueras inom
Grasviksomradet och leveranserna har uppgatt
till 0,9 GWh (0,9 GWh).

Afféarsverken Karlskrona AB | 2009

Renhallning

Affarsomradet arbetar pa marknaden som
entreprendr. Verksamheten omfattar insam-
lingen av hushallsavfall, omhdndertagande av
industrins avfallsmangder, omhandertagande
av atervinningsmaterial samt ansvaret for
avfallsanlaggningen, Bubbetorp.

Battrafik

Bolaget arbetar som entreprendr at Vagverket

avseende Aspofarjorna och at Blekingetrafiken
avseende skargardstrafik. Dessutom bedrivs en
omfattande turist- och bestallningstrafik med

egna batar.

Stadsnat

Bolaget driver ett 6ppet bredbandsnat i
Karlskrona. Kunderna valjer direkt i var portal
vilka tjanster som 6nskas.

Resultat och stéllning

Arets resultat, efter avskrivningar och réantor,
uppegick till 29,6 mkr (34,6 mkr) och ligger
nagot 6ver den beslutade budgeten. Bolagets
atagande i garantier for dotterbolaget uppgar
till 23,5 mkr (23,5 mkr).

Moderbolaget 2009 2008 2007 2006 2005
Nettoomsattning 382 080 358 999 335500 326 307 300 465
Resultat efter fin. poster 29 586 34622 34 402 37577 27 937
Balansomslutning 1011797 863448 838291 775932 733167
Soliditet (%) 27,5 29,2 27,8 27,6 24,8
Avkastning pa totalt kap (%) 4,5 5,8 6,0 6,9 6,3
Avkastning pa eget kap (%) 10,6 13,7 14,8 17,8 15,3
Medelantalet anstallda (st) 163,5 166,7 151,2 149,5 148,1

Siffrorna &r angivna i tkr dar ej annat anges.

e | not 24 ar nyckeltalen definierade.
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Vasentliga handelser under

rakenskapsaret och efter dess utgang

Elnat

Bolaget har under aret sokt linjekoncession
for matande kablar fran kraftvarmeverket till
eget distributionsnét. Arendet ligger nu for
avgdrande hos Energimarknadsinspektionen.

varme

Bolaget har under 2009 och forsta delen av
2010 handlat upp samtliga entreprenader for
det nya kraftvarmeverket. Upphandlingarna har
genomforts som forhandlade upphandlingar
enligt LUFS. Samtliga upphandlingar har vunnit
laga kraft.

Arets kulvertforlaggning har koncentrerats till
Saltd, Hastd och Mariedalsomradet. Kulvert-
forlaggningen till kraftvarmeverket har pagatt
under hela aret. Tre nya transportabla produk-
tionsanlaggningar for bioolja har uppfdrts och
ger ett tillskott som innebar att nyanslutningar
till figrrvarmenatet kan fortsatta. Under aret
har den biobrénslebaserade delen i produk-
tionen uppgatt till 90 % (91 %).

Stadsnat

Infér 2010 skall en ny afféarsplan faststallas for
affarsomrade Stadsnat. Aret har koncentrerats
pa nya exploateringsomraden dar fiberforlagg-
ning skett direkt till samtliga hushall.

Dotterbolaget

Marknadsandelarna 6kar stadigt. Under aret
har ndgra av de stora kunderna givit bolaget
fornyat fortroende att leverera el under kom-
mande ar. Marknadspriserna har under aret
varit mer varierande &n vanligt. Stillastaende
produktionsanlaggningar har satt sina spar i
marknadspriserna. Kundforlusterna har okat i
takt med att ldgkonjunkturen blivit djupare och
priserna hogre.

Kylan i kombination med hdga spotpriser pa
elmarknaden blev mer synliga under arets for-
sta manader 2010. Den 6kade férbrukningen i
kombination med légre temperaturer och hogre
spotpriser kommer att satta spar i marginalerna
for dotterbolaget under januari och februari.
Det normala riskpaslaget for denna typ av
variationer har marknaden prisat under de
senaste 10 aren. Ingen kunde dock forutse de
stora variationerna som uppstod pa marknaden
under inledningen av aret. Dotterbolaget har
omedelbart omvarderat sina riskpaslag.
Sverige kommer framgent att indelas i olika

prisomraden. Detta kommer att innebara dif-
ferentierade priser beroende pa var i Sverige
elen forbrukas. Dotterbolaget har tagit hojd for
detta inforande i sin framtida prissattning.

Miljopaverkan

Bolaget driver sjutton anmalningspliktiga och
tre tillstandspliktiga verksamheter enligt miljo-
balken. Tva tillstand avser produktionsanlagg-
ningar for fjarrvarme.

Dessa verksamheter paverkar miljon framst ge-
nom utslapp till luften. Samtliga anléggningar
anvander biobrénslen vilket har en positiv inver-
kan pa den totala miljon eftersom alternativen
ar och har varit enskilda oljeeldade anldaggning-
ar. 2008 konverterades tre oljeeldade centra-
ler till eldning med bioolja. Under det gangna
aret har bolaget latit uppfora ytterligare tre
(mobila) biooljeeldade panncentraler som kan
mota behovet av fjarrvarme tills dess det nya
kraftvarmeverket tas i drift eldningssésongen
2012/2013, utan att behdva anvéanda fossila
branslen. Anvandningen av bioolja under aret
uppgick till 3 699 m3 som ersatt motsvarande
mangd eldningsolja.

Bolagets tillstand ar vasentliga for affars-
omrade Varme da produktion av vérme inte
kan bedrivas utan tillstanden. Verksamheten
sysselsatter idag 18 personer vilket motsvarar
drygt 11 % av bolagets totala personal.

Det tredje tillstdndet avser avfallsanldggninge
i Bubbetorp. Bubbetorp ar platsen dar i stort
sett all avfallshantering i kommunen sker. De
framsta miljofragorna inom verksamheten &r
hanteringen av deponigas och lakvatten fran
deponin.

=

De anmalningspliktiga verksamheterna utgors
av bemannade atervinningscentraler dar hus-
hallen kan ldmna sitt farliga avfall samt av sju
biobrénsleeldade panncentraler varav fem stot-
tar fjarrvarmenatet och de andra producerar
narvarme i enskilda, mindre néat, sk. narvarme.
En anldggning eldas med pellets medan 6vriga
panncentraler eldas med bioolja.

Bolagets sammanlagda koldioxidutslapp
uppgick 2009 till 9 864 ton varav 5 465 ton
inom fjarrvarmenatet och resterande i mindre
anlaggningar som efterhand kommer att
anslutas till fjarrvérmenatet. Systemet med
utsldppsratter omfattar inte mindre, enskilda
anlaggningar. Bolaget skall dérmed ldmna

5 465 utslappsratter, ett ton for varje ton
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utslappt koldioxid. Det sker ingen tilldelning av
utsléppsratter utan bolaget har kdpt erforder-
ligt antal pa marknaden.

Framtida utveckling

Moderbolaget

Byggnationen av ett kraftvarmeverk i Karlskro-
na ar en fortsattning pa miljésatsningen enligt
bolagets malsattning. Att kunna producera
bade vérme och el i samma anléggning ger bra
verkningsgrad och tillfér elproduktion i sédra
Sverige, vilket &r positivt.

Regeringen avser att inféra prisomraden for el-
handeln i Sverige. Elproduktionen &r lokaliserad
i norr och forbrukarna finns i sdder. Inférandet
innebar 6kade kostnader for kunderna i sodra
Sverige.

Bolaget deltar i samhallets forsok att minska
sarbarheten vid elavbrott. Féretradare fran bo-
laget har aktivt deltagit och lamnat erfarenhe-
ter fran forsok som genomforts i Karlskrona.

Dotterbolaget

Utvecklingen av elmarknaden under érets sista
manad och de forsta manaderna 2010 har
visat, med stor tydlighet, att marknaden rea-
gerar kraftigt pa stillastdende produktionsan-
laggningar. Kunderna och elhandelsbolagen har
fatt bara stdrre kostnader &n man réknat med.
Den kalla vaderleken i kombination med laga
produktionsresurser satte ett nytt tak for vad
marknadspriset pa el kan komma att uppga till.
Nu hojs roster for att sakerstalla att kunderna
sparar energi under den tid det saknas produk-
tion i Norden genom att mata och fakturera ut
timpriser istallet for mdnadsmedelspriser. Den
troliga utvecklingen &r ocksa att antingen hojer
man riskpaslaget for schablonmatta kunder
och kunder som valt fast pris, eller infor man
begransningar for hur mycket kunden far for-
bruka inom ramen for det fasta priset.

Riskfaktorer

Moderbolaget

Marknadsdomstolen har under aret avgjort
tvisten mellan NextLimIT AB och Packet Front
AB. Beslutet var positivt for bolaget.

Bolagets finansiella risk &r rénterisken. Bola-
gets lanestruktur har en duration av 2,5 ar.
(Duration betyder forfallostruktur for laneport-
foljen). Finanspolicyn sédger att bolaget skall
halla en genomsnittlig bindningstid av 2 - 6 ar
med inriktning 3 - 4 ar. Om bolagets genom-
snittliga ranta skulle 6ka med 1,0 procent

Afféarsverken Karlskrona AB | 2009

Okar réantekostnaden med 4,3 mkr baserat pa
nuvarande laneskuld.

Dotterbolaget

Under 2008 implementerades ett portfoljfor-
valtningssystem for att sakerstalla kvalite-

ten och l&gt risktagande i samband med ett
kraftigt kat antal finansiella prissakringskon-
trakt. Utvecklingen har under aret fortsatt med
overforing av samtliga kontrakt till det nya
systemet. Saljarna kan med det nya verktyget
erbjuda kunderna ett pris mer relaterat till sin
egen profil an till ett genomsnitt fér samtliga
kunder. Utstallda offerter har under aret haft
kortare Oppettider &n tidigare. Kunderna kom-
mer att lara sig att elmarknaden ar 6gonblicklig
och om offerttiderna skall vara 6ppna langre
fordras ett storre riskpaslag. Dotterbolaget
har képt in hela sitt behov av el-certifikat och
annullerat dessa enligt lagstiftningen. En ny
krafthandelspolicy har arbetats fram under
aret och forvantas beslutas under forsta delen
av 2010.

Uppfoljningen av kunder som drar pa betalning-
arna har utokats. Vi ligger nu nédrmre kunderna
och deras forfallodagar an bolaget gjort tidi-
gare. Kreditbedémningarna ¢kar och granserna
for leveranser blir snavare.

Under de sista manaderna har fokus lagts pa
de 6kade prisfluktuationerna pa marknaden
och att forsoka parera svangningarna sa att
riskerna minimeras.

Forskning och utveckling

Bolaget har under aret deltagit i ett mindre
antal forskningsprojekt i branschorganisatio-
nernas regi. Bolagets kostnader har uppgatt till
98 tkr (96 tkr).

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstammans forfogande star foljande
vinstmedel:

Balanserad vinst -1 050 470 kr
Arets resultat 1 250 470 kr
Summa 200 000 kr

Styrelsen foreslar bolagsstamman besluta
att vinsten, 200 000 kr, 6verfors i ny rékning.

Koncernens fria egna kapital uppgar till
76 tkr. Inga avsattningar till bundna reserver
foreslas.
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(tkr)

Nettoomsattning
Aktiverat arbete for egen rékning

Summa intékter

Rorelsens kostnader

Ravaror och férnddenheter
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Avskrivning enligt plan
Jamforelsestérande poster
Summa kostnader
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar
Ranteintakter

Rantekostnader

Summa finansiella investeringar

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner
Skatt pa arets resultat

Arets resultat

KONCERNEN
Not 2009 2008
1 745239 645594
6 441 6 881
751680 652475
2 -484 048 -385 595
3,4 -74 763 -66 966
56,7 -89 958 -88158
8 -52718 -49 480
0 -1104
-701 487 -591 303
50193 61172
511 1699
-16 805 -16 649
-16 294  -14950
33899 46 222
9
10 -8 949 -12 980
24 950 33 242

MODERBOLAGET
2009 2008
382079 358999
6 441 6 881
388 520 365880
-136 031 -120787
-71313 -63 298
-83198 -82 244
-52718 -49 480
0 -1104
-343260 -316913
45 260 48 967
509 1 660

-16 183 -16 005
-15674  -14 345
29 586 34622
-27 847 -26 263
-489 -2 378

1250

5981
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Tillgangar (tkr) Not
Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar 11
Dataprogram

Summa immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar 11
Byggnader och mark

Maskiner och andra tekniska anldggningar
Inventarier och verktyg

Pagaende nyanldggningar, maskiner
Summa materiella anldggningstillgangar
Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernforetag 12
Andra langfristiga fordringar

Summa finansiella anlaggningstillgangar
Summa anldggningstillgangar

Omsattningstillgangar

Varulager
Ravaror och férnédenheter

Summa varulager

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag 13
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 90 109

Summa kortfristiga fordringar
Kassa och bank
Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar
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KONCERNEN
2009-12-31 2008-12-31
6 165 7 885
6 165 7 885
46 302 48 075
617 253 557 256
5459 5805
154 294 66 528
823 308 677 664
1514 801
1514 801
830 987 686 350
17 062 14827
17 062 14827
58 203 63 930
40 464 43 829
12112 8915
68 568
200 888 185 242
10371 7716
228 321 207 785
1059 308 894 135

MODERBOLAGET
2009-12-31 2008-12-31
6 165 7 885
6 165 7 885
46 302 48 076
617 253 557 256
5459 5805
154294 66 527
823 308 677 664
4814 4814
1514 801
6 328 5615
835801 691 164
17 062 14 827
17 062 14827
56 140 59 091
40 464 43 829
8 059 8 898
43 934 37 934
148 597 149752
10338 7705
175997 172 284
1011798 863 448
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KONCERNEN MODERBOLAGET
Eget kapital och skulder Not 2009-12-31 2008-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Eget kapital 14
Bundet eget kapital
Aktiekapital (201.256 aktier) 20126 20126 20126 20126
Bundna reserver 258 521 232 623
Reservfond 4100 4100
Summa bundet eget kapital 278 647 252 749 24 226 24 226
Fritt eget kapital
Balanserad forlust -24 874 -33171
Balanserad vinst eller forlust -1 050 -5781
Arets resultat 24950 33242 1250 5981
Summa fritt eget kapital 76 71 200 200
Summa eget kapital 278723 252 820 24 426 24 426
Obeskattade reserver 15 344 006 316 159
Avsattningar
Uppskjuten skatt 16 90 473 88 525
Ovriga avsattningar 17 24885 25167 24885 25167
Summa avsattningar 115358 113692 24885 25167
Langfristiga skulder
Skulder till koncernforetag 18 477 144 356 399 432 500 312 500
Ovriga skulder 19 21712 18 642 21712 18 642
Summa langfristiga skulder 498 856 375 041 454 212 331 142
Kortfristiga skulder
Forskott fran kunder 26 26 26 26
Leverantorsskulder 93319 59 539 52 806 46 106
Skulder till koncernforetag 20 15670 28079 88 272 92151
Skatteskulder 2398 441 2237 395
Ovriga skulder 21 14 467 18113 500 3600
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 22 40 491 46 384 20 428 24 276
Summa kortfristiga skulder 166 371 152582 164 269 166 554
Summa eget kapital och skulder 1059 308 894135 1011798 863 448
Stallda sakerheter 23 4654 8 458 4654 8 458

Ansvarsforbindelser 23 Inga Inga 23500 23500



(tkr)

Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet mm 55 456

Delsumma

Betald skatt

Kassafldde fran den lopande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)Minskning(+) av varulager

Okning(-)Minskning(+) av rérelsefordringar
Okning(+)Minskning(-) av rérelseskulder

)
)

Kassaflode fran den lopande verksamheten
Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar
Forséaljning av materiella anléggningstillgangar
Okning(-)/minskning(+) l&nga fordringar
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten

Amortering skuld

Erhallna koncernbidrag

Lédmnade koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets bérjan
Likvida medel vid arets slut

Tillaggsupplysningar till kassaflodesanalys

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m m

Av- och nedskrivningar av tillgangar
Rearesultat forséljning av anldggningstillgangar
Fordndring langfristig skuld, dvriga skulder
Forandring dvriga avsattningar

Summa
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KONCERNEN
2009 2008
33899 46222
61 909

89355 108131
-47 -54
89308 108077
-2235 -811
-15 646 4658
134533 16860
205960 128784
-198362 -114655
1770 1350
-713 208
-197305 -113097
0 0

6000 -19.900
-6000 -19.900
2655  -4213
7716 11929
10371 7716
52718 49480
-50 -243
3070 4616
-282 8056
55456 61909

MODERBOLAGET
2009 2008
29586 34622
55456 61 909
85042 96531
-44 -52
84998 96479
-2 234 -810
1155 35311
117715 -13778
201634 117202
-198362 -114655
1770 1350
-713 208
-197305 -113 097
0 0

4304 11592
-6000 -19.900
-1696  -8308
2633  -4203
7705 11908
10338 7705
52718 49480
-50 -243
3070 4616
-282 8056
55456 61909
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Redovisningsprinciper
och bokslutskommentarer

Belopp i tkr, om inget annat anges. Om inte sarskilt
anges, géller kommentarerna bade koncernen och
moderbolaget.

Allménna redovisningsprinciper

Bolaget tilldmpar den EU-anpassade arsredovisnings-
lagen och foljer Bokforingsnamndens rad. | det fall det
saknas ett allmént rad fran Bokféringsnamnden, har i
forekommande fall vagledning hamtats fran Redovis-
ningsradets rekommendationer.

Koncernredovisningen ar upprattad enligt forvarvs-
metoden samt Redovisningsradets rekommendationer,
varvid moderbolagets anskaffningsvarden for aktier i
dotterbolagen har eliminerats mot dotterbolagens egna
kapital. Koncernbidrag redovisas enligt redovisnings-
radets akutgrupps uttalande angdende redovisning av
koncernbidrag och aktiedgartillskott. Detta innebar

att ldmnade/mottagna koncernbidrag redovisas direkt

i eget kapital med beaktande av en beréknad skatte-
effekt pa 26,3 %.

Materiella och immateriella anlédggningstillgangar &r
upptagna till anskaffningsvardena minskade med
ackumulerade avskrivningar. Avskrivningar sker pa
ursprungligt anskaffningsvarde och med procentsatser
som beddms efter ekonomisk livslangd. Vi anvander
samma procentsatser som branschen gor.

Varulager har vérderats till det ldgsta av anskaffnings-
pris och verkligt varde. Forst in/forst ut principen har
anvants. Erfoderligt inkuransavdrag har gjorts.

Kundfordringar &r upptagna till det belopp som beréknas
inflyta.

Anslutningsavgifter avseende bade eln&t, varme och
stadsnat periodiseras med en tiondel som en intékt
per ar. Vi tar upp nastkommande ars upplosning som
en kortfristig skuld och resterande nio ar som en &vrig
langfristig skuld.

Not 1 Information om rérelsegrenar

Nettoomséttning och rérelseresultat fore finansiella
poster fordelar sig pa foljande rorelsegrenar (avser
moderbolaget). Dotterbolagen har bara en rorelsegren.

Nettoomséttning 2009 2008
Elnat 88 362 84 003
Varme 145966 131664
Renhallning 74440 79022
Ovrigt 79753 64310
Summa 388521 358999
Rorelseresultat fore

finansiella poster 2009 2008
Elnat 20 552 15420
Vérme 21 299 29614
Renhallning 3468 3368
Ovrigt -59 565
Summa 45260 48 967

Not 2 Terminskontrakt
Avser endast koncernen.
Terminskontrakt el 2009 2008

Avser endast koncernen da detta avser dotterbolagets
sakrade elkontrakt pa Nordpool via méklare.

Antal kontrakt 377 242
Sékrad volym MWh 1074791 1015616
Andel sdkrat/

kontrakterad volym i % 92 113

Verkligt varde i tkr vid arsskiftet -11 272 -39 992

Terminskontrakt elcertifikat 2009 2008
Antal elcertifikat 8 15940
| % av arsforbrukningen 0 20
Verkligt varde i tkr vid arsskiftet 0 326

Avser bade koncern och moderbolag.

Kopterminer olja 2009 2008
Antal kontrakt 15 28
Volym i ton 2100 4400
1% av arsforbrukningen 66 138
Verkligt vérde i tkr vid arsskiftet -2671 -6 981
Terminskontrakt utsléappsratter 2009 2008
Antal utsléppsratter stycken 337 5666
1% av arsforbrukningen 6 131

Verkligt vérde i tkr vid arsskiftet 42 -261

34
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Not 3 Kostnader for revisorerna

Revisionstjansten har upphandlats centralt och utforts
av Ernst & Young. Totalt revisionsarvode redovisas i AB
Karlskrona Moderbolag.

2009 2008 2009 2008
Koncern Koncern Moderbol Moderbol

Totalt Ernst & Young 174 202 174 202
varav revision 148 186 148 186

Not 4 Inkdp och forsaljning mellan koncernforetag (%)

Interna inkép 2009 2008
Affarsverkskoncernen/Koncernbolagen 0 0
Afférsverkskoncernen/

Totalt Karlskrona kommun 1 2
Moderbolaget/Koncernbolagen 9 9
Moderbolaget/Totalt Karlskrona kommun 12 14
Interna forsaljningar 2009 2008
Afférsverkskoncernen/Koncernbolagen 7 7
Afférsverkskoncernen/

Totalt Karlskrona kommun 27 23
Moderbolaget/Koncernbolagen 14 14
Moderbolaget/Totalt Karlskrona kommun 49 37

Not 5 Medeltalet anstallda

Medelantalet anstédllda 2009 2009 2008 2008
Antal Varav  Antal Varav
anst. man anst. man

Moderbolaget 1635 80% 166,7 78%
Dotterbolag 10,1 50% 99 70%
Koncernen totalt 1736 78% 176,6 78%

Sjukfranvaro 2009 2009 2009 2008 2008 2008

i% Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
=294ar 31 15 2,3 41 09 1.2
30-49 ar 1,7 38 2,8 1,0 28 24
=50ar 11,1 2,2 6,6 11,1 25 37
Summa 49 2,8 3,9 3,7 2,4 2,8
=60 dgr 61,4 44,0 527 40,9 450 438

Kdnsfordelningen

bland ledande 2009 2009 2008 2008
befattningshavare Kvinnor Mén Kvinnor Mén
Moderbolaget

Styrelse 0 5 0 5
Foretagets ledning 1 7 1 7
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Not 6 Loner, andra ersattningar och sociala kostnader

2009 2009 2008 2008
Loner och Sociala L&ner och Sociala
andra kostn (varav andra kostn (varav

ersattn  penskostn) ersattn  penskostn)

Totalt 56 976 17172 53873 17 100
moderbolag (6 089) (4 422)
varav styrelse

och VD 1047 322 966 308
Totalt 4331 1361 3900 1586
dotterbolag (466) (414)
varav styrelse

och VD 104 32 100 40
Totalt 61 307 18533 57773 18 686
koncernen (6 555) (4 386)
varav styrelse

och VD 1151 354 1066 348

Not 7 Avtal om avgangsvederlag

Styrelsen kan skilja VD fran sin tjanst med sex manaders
uppsdagningstid. Darefter utgar l6n under tolv manader.

Not 8 Avskrivning enligt plan
Avser bade koncern och moderbolag. Avskrivningarna
ar baserade pa tillgangarnas anskaffningsvarde och

ekonomiska livsléngd och fordelas enligt foljande:

% 2009 2008

Immateriella anléggningar 20 1961 1362
Byggnader och

markanlaggningar 3-5 2409 2391
Maskiner och andra

tekniska anléggningar 3-20 47443 44925
Inventarier och verktyg 10-20 905 802
Summa avskrivningar 52718 49480

Not 9 Bokslutsdispositioner

Avser moderbolaget. Minustecken innebér en upplésning.

2009 2008
Skillnad mellan bokférda
avskrivningar och
avskrivningar enligt plan 27 847 26 263

Summa 27 847 26 263



2009 | Affarsverken Karlskrona AB

Not 10 Skatt

Minustecken innebar en skatteintakt.

2009
Koncern
Inkomstskatt 47
Uppskjuten skatt
koncernbidrag 1578 55
Uppskjuten skatt
obeskattade reserver 7324 73
Summa 8949 129

2008

2009
Koncern Moderbol Moderbol

2008

54 43 52
72 446 2326
54 0 0
80 489 2378

Not 11 Immateriella och materiella anldggningstillgangar

Avser bade koncern och moderbolag.

Immateriella anldggningstillgangar
Dataprogram

Ingdende anskaffningsvarde
Inkdp
Utgdende anskaffningsvérde

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

2009

10073
242
10315

-2188
-1962

Utgdende ackumulerade avskrivningar -4 150

Utgdende planenligt restvérde

Materiella anlaggningstillgangar
Byggnad och mark

Ingdende anskaffningsvarde
Inkop
Utgdende anskaffningsvarde

Ingaende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgédende ackumulerade
avskrivningar

Utgdende planenligt restvérde

Taxeringsvarden byggnader
Taxeringsvarden mark

Summa taxeringsvérden fastigheter

6 165

2009
69 066
635
69701

-20 991
-2 409

-23 400

46 301

25930
5700

31630

2008
5749
4324

10073

-826
-1362
-2188

7 885

2008

69 066

69 066

-18 600
-2 391

-20991

48 075

25930
5700

31630

Maskiner och andra

36

tekniska anlaggningar 2009 2008
Ingdende anskaffningsvarde 985959 928408
Inkép 109760 74365
Forséljningar/utrangeringar -10152 -16814
Utgéende anskaffningsvarde 1085567 985959
Ingdende avskrivningar -428 703 -399 485
Forséljning/utrangeringar 7832 15707
Arets avskrivningar -47 443  -44 925
Utgédende ackumulerade
avskrivningar -468 314 -428 703
Utgéende planenligt restvarde 617 253 557 256
Inventarier och verktyg 2009 2008
Ingdende anskaffningsvarde 10 453 10187
Inkdp 558 266
Utgaende anskaffningsvarde 11011 10453
Ingdende avskrivningar -4 648 -3 846
Arets avskrivningar -904 -802
Utgdende ackumulerade avskrivningar -5 552 -4 648
Utgéende planenligt restvarde 5459 5805
Pagéaende nyanldggningar 2009 2008
Maskiner och andra
tekniska anladggningar 154294 66528
Not 12 Andelar i koncernforetag
Avser moderbolaget.
Kapital Rostratts Antal Bokfort
andel andel andelar vérde
Afférsverken Energi AB 100% 100% 400 4000
Sydost Energi AB 100% 100% 60 814
Summa 4814
Organisationsnummer Sate
Affarsverken Energi AB 556086-1618 Karlskrona
Sydost Energi AB 556532-0834  Karlskrona



Not 13 Fordringar hos koncernforetag

Koncernbolag
Ovriga gj
koncernbolag

Totalt
Karlskrona kommun

2009 2009
Koncern Moderbol

14930 14930

25534 25534

40 464 40 464

Not 14 Foérandring av eget kapital

Koncernen Aktie-
kapital

Belopp vid

aretsingang 20126

Arets vinst

till balanserat

resultat

Forskjutning

mellan fria och
bundna reserver
Justering av
obeskattade

reserver

Lamnat koncernbidrag
Uppskjuten skatt
l@mnat koncernbidrag
Arets resultat

Summa 20126

Moderbolaget  Aktie-
kapital

Belopp vid
aretsingang 20126
Arets vinst

till balanserat
resultat

Lamnat koncernbidrag
Uppskjuten skatt
l@mnat koncernbidrag
Erhallit koncernbidrag
dotterbolaget
Uppskjuten skatt
erhallit koncernbidrag
Arets resultat

Summa 20126

Bundna  Balans.
reserver resultat

232623 -33171

33242

20523

5375

-6 000

1578

258 521 -24874

Reserv  Balans.

fond resultat

4100 -5781

5981

-6 000

1578

4304

-1132

4100 -1050

2008
Koncern

13670

30160

43 830

Arets
resultat

33242

-33 242

-20 523

24950

24950

Arets

resultat

5981

-5981

1250

1250

2008
Moderbol

13670

30160

43 830

Summa

252 820

5375
-6 000

1578
24950

278723

Summa

24 426

-6 000

1578

4304

-1132
1250

24 426
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Not 15 Obeskattade reserver

2009 2008
Skillnad mellan bokférda
avskrivningar och
avskrivningar enligt plan 344 006 316 159

Not 16 Uppskjuten skatt
Den uppskjutna skatteskulden beréknas till 26,3 %.
2009 2008

Uppskjuten skatt 90 473 88525

Not 17 Gvriga avsattningar

Avser avsattning till deponeringsanldggningarna
Torskors, som inte anvands léngre, och Bubbetorp.

Not 18 Skulder koncernforetag

Koncernen 2009 2008
Ovriga ej koncernbolag, ln 432500 312500
Ovriga ej koncernbolag,

checkkredit (limit 47 000 tkr) 44 644 43 899
Summa 6vriga ej koncernbolag 477 144 356 399
Totalt Karlskrona kommun 477 144 356 399
Forfaller till “betalning”

fem ar eller senare 70000 202500
Moderbolaget 2009 2008
Ovriga ej koncernbolag, lan 432500 312500
Summa 6vriga ej koncernbolag 432500 312500
Totalt Karlskrona kommun 432500 312500
Forfaller till “betalning”

fem ar eller senare 70000 202500
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Not 19 Ovriga skulder

Avser periodiserade anslutningsavgifter pa elnat, varme
och stadsnat. Periodisering har skett med 10 % per ar.
Avser bade koncern och moderbolag.

2009 2008
Ovriga skulder 21712 18642
Forfaller till “betalning”
fem ar eller senare 6239 5250

Not 20 Skulder koncernforetag

2009 2008 2009 2008
Koncern Koncern Moderbol Moderbol

Koncernbolag 6000 19900 78602 83956
Ovriga ej

koncernbolag 9670 8179 9670 8195
Totalt

Karlskrona kommun 15670 28079 88272 92151

Not 21 Ovriga skulder

2009 2008 2009 2008
Koncern Koncern Moderbol Moderbol

Mervardesskatt 0 1347 0 121
Avfallsskatt -2007 -1076 -2007 -1076
Arbetsgivareavgift

och kéllskatt 2784 2818 2569 2642
Energiskatt 14354 13008 0 0
Ovrigt -664 2016 -62 1913
Summa 14467 18113 500 3600

Not 22 Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

2009 2008 2009 2008
Koncern Koncern Moderbol Moderbol

Semesterldneskuld 3178 3022 2916 2917
Sociala avgifter 1317 1250 1224 1210
Periodiserade

anslutningsavgifter 3796 3347 3796 3347
Periodiserade

kostnader

Upplupen kostnad,

rakraft och

elcertifikat 15436 13039 0 0
Ovriga upplupna

kostnader 14703 23706 11855 15056
Forutbetalda

intakter 2061 2020 637 1747

Summa upplupna
kostnader och
forutbetalda intakter 40 491 46 384 20428 24276

Not 23 Stallda sakerheter och ansvarsforbindelser
Avser bade koncern och moderbolag.
Stéllda sakerheter 2009 2008

Handelsbanken for
kdpterminer olja 4654 8 458

Avser moderbolag.
Ansvarsforbindelser 2009 2008

Borgensforbindelse 23500 23500

Not 24 Nyckeltalsdefinitioner

Presenterade nyckeltal &r berdknade pa foljande satt:
Samtliga nyckeltal &r beréknade pa utgédende balans.
Berdknat eget kapital &r eget kapital plus 73,7 % av
obeskattade reserver.

Soliditet

Beraknat eget kapital i procent av balansomslutningen.

Avkastning pa totalt kapital

Resultat efter finansiella intakter plus jamforelsesto-
rande poster i procent av balansomslutningen.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella intakter och kostnader plus

jamforelsestorande poster i procent av berdknat eget
kapital.
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Till arsstamman i Affarsverken Karlskrona AB
Org.nr 556049-4733

Vi har granskat arsredovisningen, koncern-
redovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning i
Affarsverken Karlskrona AB for rakenskapsaret
2009-01-01 - 2009-12-31. Det &r styrelsen

och verkstéllande direktéren som har ansvaret
for rakenskapshandlingarna och forvaltningen
och for att arsredovisningslagen tillampas vid
upprattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vart ansvar &r att uttala oss om
arsredovisningen, koncernredovisningen och
forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revi-
sionssed i Sverige. Det innebar att vi planerat
och genomfort revisionen for att med hog men
inte absolut sakerhet forsakra oss om att ars-
redovisningen och koncernredovisningen inte
innehaller vasentliga felaktigheter. En revision
innefattar att granska ett urval av underlagen
for belopp och annan information i rakenskaps-
handlingarna. | en revision ingar ocksa att préva
redovisningsprinciperna och styrelsens och
verkstallande direktérens tillampning av dem
samt att bedéma de betydelsefulla uppskatt-
ningar som styrelsen och verkstéllande direktor-
en gjort nar de upprattat arsredovisningen och
koncernredovisningen samt att utvardera den
samlade informationen i &rsredovisningen och
koncernredovisningen. Som underlag for vart

Till arsstamman i Affarsverken Karlskrona AB
Org.nr 556049-4733

Vi har granskat bolagets verksamhet under
20009.

Granskningen har utforts enligt aktiebolags-
lagen och god revisionssed.

Granskningen har utgatt fran bedomning av
vasentlighet och risk. Samplanering har skett
med bolagets auktoriserade revisor.

Bolagets foljsamhet mot av &garna faststallda
direktiv &r god.
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uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat va-
sentliga beslut, atgarder och foérhallanden i bol-
aget for att kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktoren ar ersatt-
ningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktoren pa annat satt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen. Vi anser att var revision ger
oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en rattvisande bild av bolagets och
koncernens resultat och stéllning i enlighet med
god redovisningssed i Sverige. Forvaltningsbe-
rattelsen ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker att drsstdmman faststaller resul-
tatrakningen och balansrakningen fér moder-

bolaget och for koncernen, disponerar vinsten
i moderbolaget enligt forslaget i forvaltnings-

berattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Karlskrona den 22 mars 2010
Ernst & Young AB

Patric Nilsson
Auktoriserad revisor

Vi bedomer sammantaget att bolagets verksam-
het skotts pa ett andamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt
att bolagets interna kontroll varit tillrécklig.

Av kommunfullméaktige utsedda lekmanna-
revisorer i Affarsverken Karlskrona AB -
Bo Lofgren och Annacarin Leufstedt -
undertecknar denna granskningsrapport.

Karlskrona den 22 mars 2010

Bo Lofgren
Annacarin Leufstedt
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Anders Karmehed, affarsomradeschef elhandel
Pal Ryke, affarsomradeschef varme | Anna Wallin, marknads- och
forsaljningschef | Jan Lindqvist, ansvarig for affarsomradet stadsnat
Ingmar Nilsson, ansvarig for affarsomradet elnat | Ake Svensson,
affarsomradeschef renhallning och battrafik | Anders Persson,

administrativ chef | Jan Svensson, VD
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Agarférhallanden

Bolaget ar ett heldgt dotterbolag till
Affarsverken Karlskrona AB med organisations-
nummer 556049-4733 och har sate i
Karlskrona. Detta i sin tur ags till 100 % av

AB Karlskrona Moderbolag med organisations-
nummer 556291-9877 och har sate i
Karlskrona, vilket ags av Karlskrona kommun.

Information om verksamheten

Affarsverken Energi AB bearbetar en stor del av
sina kunder med personliga besok. Kundservice
haller en hog kvalité i sitt arbete och kontakten
med kunden. Leveranserna okar och bolaget
verkar i hela Sverige. Dock raknas sydostra
Sverige till bolagets hemmamarknad.

Vasentliga handelser under

rakenskapsaret och efter dess utgang
Marknadsandelarna okar stadigt. Under aret
har ndgra av de stora kunderna givit bolaget
fornyat fortroende att leverera el under
kommande ar. Marknadspriserna har under aret
varit mer varierande an vanligt. Stillastaende
produktionsanléggningar har satt sina spar

i marknadspriserna. Kundforlusterna har okat
i takt med att lagkonjunkturen blivit djupare
och priserna hogre. Kylan i kombination med
héga spotpriser pa elmarknaden blev mer
synliga under arets forsta manader 2010. Den
okade forbrukningen i kombination med lagre
temperaturer och hogre spotpriser kommer att
satta spar i marginalerna fér elhandeln under
januari och februari. Det normala riskpaslaget
for denna typ av variationer har marknaden
prisat under de senaste 10 aren. Ingen kunde
dock forutse de stora variationerna som
uppstod pa marknaden under inledningen

av aret. Bolaget har omedelbart omvarderat
sina riskpaslag. Sverige kommer framgent att
indelas i olika prisomraden. Detta kommer att
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innebéra differentierade priser beroende pa var
i Sverige elen forbrukas. Bolaget har tagit hojd
for detta inforande i sin framtida prissattning.

Riskfaktorer

Under 2008 implementerades ett portfolj-
forvaltningssystem for att sakerstalla
kvaliteten och lagt risktagande i samband
med ett kraftigt 6kat antal finansiella pris-
sakringskontrakt. Utvecklingen har under aret
fortsatt med 6verforing av samtliga kontrakt
till det nya systemet. Saljarna kan med det
nya verktyget erbjuda kunderna ett pris mer
relaterat till sin egen profil an till ett genom-
snitt for samtliga kunder. Utstallda offerter har
under aret haft kortare 6ppettider &n tidigare.
Kunderna kommer att léra sig att elmarknaden
ar ogonblicklig och om offerttiderna skall vara
oppna langre fordras ett storre riskpaslag. Bo-
laget har kopt in hela sitt behov av el-certifikat
och annullerat dessa enligt lagstiftningen. En
ny krafthandelspolicy har arbetats fram under
aret och forvantas beslutas under forsta delen
av 2010. Uppféljningen av kunder som drar pa
betalningarna har utokats. Vi ligger nu nérmre
kunderna och deras forfallodagar &n bolaget
gjort tidigare. Kreditbedémningarna okar och
granserna for leveranser blir sndvare. Under de
sista manaderna har fokus lagts pa de ckade
prisfluktuationerna pa marknaden och att
forsoka parera svangningarna sa att riskerna
minimeras.

Resultat och stéllning

Slutdelen av aret innebar tappade marginaler
och ett lagre resultat &n prognosen i augusti.
Turbulensen pa marknaden med ovanligt hoga
spotpriser minskade bolagets resultat under
december 2009. Resultatet ligger nagot hogre
an faststallt avkastningskrav.

2009 2008 2007 2006 2005
Nettoomsattning 392697 312182 206133 190 578 136 806
Resultat efter finansiella poster 4306 11593 9955 11713 8830
Balansomslutning 124141 98 781 84 956 65 141 51 801
Soliditet (%) 3,9 4,9 5,6 7,4 9,3
Avkastning pa totalt kapital (%) 4,0 12,4 11,8 18,0 17,0
Medelantalet anstéllda (st) 10,1 9,9 8,2 7,5 6,0

Siffrorna ar angivna i tkr dar ej annat anges.

| not 16 &r nyckeltalen definierade.
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Framtida utveckling

Utvecklingen av elmarknaden under arets
sista manad och de forsta ménaderna 2010
har visat, med stor tydlighet, att marknaden
reagerar kraftigt pa stillastdende produktions-
anlaggningar. Kunderna och elhandelsbolagen
har fatt bara storre kostnader an man réknat
med. Den kalla vaderleken i kombination med
laga produktionsresurser satte ett nytt tak
for vad marknadspriset pa el kan komma att
uppga till. Nu hojs roster for att sakerstalla
att kunderna sparar energi under den tid det
saknas produktion i Norden genom att méta
och fakturera ut timpriser istéllet for manads-
medelspriser. Den troliga utvecklingen ar
ocksa att antingen héjer man riskpaslaget for
schablonmatta kunder och kunder som valt
fast pris, eller infér man begransningar for hur
mycket kunden far férbruka inom ramen for
det fasta priset.
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Forskning och utveckling
Bolaget har inte haft nagra kostnader for
forskning och utveckling under aret.

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstammans forfogande star foljande
vinstmedel:

Balanserad vinst 0 kr
Arets resultat 3171 530 kr
Lamnat koncernbidrag -3171 530 kr
Summa 0 kr
Energienheter

Wh wattimme

kWh kilowattimme 1 000 Wh
MWh megawattimme 1 000 kWh
GWh gigawattimme 1 000 MWh
TWh terawattimme 1 000 GWh
Effektenheter

W watt

kw kilowatt 1000W
MW megawatt 1 000 kW
Ovriga enheter

\Y volt

kv kilovolt 1000V
tkr tusen kronor

mkr miljoner kronor
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(tkr)

Nettoomsattning

Rorelsens kostnader

Ravaror och férnddenheter
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Summa kostnader
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar
Ovriga rénteintskter
Rantekostnader

Summa finansiella investeringar
Resultat efter finansiella poster

Skatt

Arets resultat

Not

2
3
4,56,7,8

2009

392 697

-366 144

-14 860

-6 752

-387 756

4941

-637

-635

4 306

-1134

3172

2008

312182

-280 005

-14 056

-5907

-299 968

12 214

38

-659

-621

11 593

-3 246

8 347
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Tillgangar (tkr)
Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar
Kassa och bank
Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Eget kapital och skulder
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital (400 aktier)
Reservfond

Summa bundet eget kapital
Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa fritt eget kapital

Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Ovriga skulder

Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder
Skatteskuld

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Stéllda sékerheter
Ansvarsforbindelser

Not

10

Not

11

12

13
14,15
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2009-12-31 2008-12-31

2063 4825
71 852 63 306
4052 17
46 175 30 633
124 142 98 781
0 0

124 142 98 781
124 142 98 781

2009-12-31 2008-12-31

4000 4000
800 800
4800 4800
-3172 -8 347
3172 8 347
0 0
4800 4800
44 644 43 899
40 511 13417
157 44
13967 14 512
20 063 22109
74 698 50 082
124142 98 781
Inga Inga

Inga Inga
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(tkr)

Den l6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet mm
Delsumma

Betald skatt

Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital

Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital
Okning(-)Minskning(+) av varulager
Okning(-)Minskning(+) av rérelsefordringar
Okning(+)Minskning(-) av rérelseskulder
Kassafléde fran den lopande verksamheten
Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anléaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlédggningstillgangar
Okning(-)/minskning(+) l&nga fordringar
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten

Upptagna lan

Aterbetalda aktiesgartillskott

Lémnade koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

2009

4 306

4306

4304

-25 361
25 361

4304

-4304

-4304

2008

11 593

11 593

11 593

-13 825
13825

11 593

-11 593

-11 593
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Redovisningsprinciper
och bokslutskommentarer

Belopp i tkr om inget annat anges.

Allménna redovisningsprinciper

Bolaget tillampar den EU-anpassade arsredovisnings-
lagen och foljer Bokforingsnamdens rad. | det fall det
saknas ett allmant rad fran Bokféringsndmden, har i
férekommande fall vagledning hamtats fran Redovis-
ningsradets rekommendationer. Forséljningen av varor
intéktsredovisas vid leverans till kund i enlighet med for-
saljningsvillkoren. Forsaljning redovisas netto efter moms
och rabatter. Kundfordringar samt koncernfordringar

&r upptagna till de belopp som beréknas inflyta. Ovriga
tillgdngar och skulder har upptagits till anskaffnings-
varden dar inget annat anges. Koncernbidrag redovisas
fran och med 1999 enligt redovisningsradets akutgrupps
uttalande angédende redovisning av koncernbidrag och
aktiedgartillskott. Detta innebér att ldmnade koncern-
bidrag redovisas direkt i eget kapital med beaktande av
en berdknad skatteeffekt pa 26,3 %.

Not 1 Inkdp och forsaljning mellan koncernforetag (%)

2009 2008
Interna inkop
Koncernbolagen 3 5
Karlskrona kommun 3 5
Interna forséaljningar
Koncernbolagen 8 7
Karlskrona kommun 11 13
Not 2 Terminskontrakt el

2009 2008
Avser sakrade elkontrakt vid
inkop pa Nordpool via maklare.
Antal kontrakt 377 242

Sékrad volym MWh 1074791 1015616
Andel sakrat/
kontrakterad volym i % 92 113

Verkligt varde i tkr vid arsskiftet -11272  -39992

Not 3 Kostnader for revisorerna

Revisionstjansten har upphandlats centralt och utférts
av Ernst & Young. Kostnaden for Ernst & Young har varit
0 tkr (0).Totalt revisionsarvode redovisas i Affarsverken
Karlskrona AB.
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Not 4 Medelantalet anstallda

Medelantalet anstéllda 2009 2009 2008 2008
Antal Varav  Antal Varav
anst. man anst. man

10,1 50% 99 70%

Not 5 Sjukfranvaro
Sjukfranvaro i % 2009 2008
Totalt Totalt
Summa 1,1 15

Not 6 Konsfordelningen bland ledande befattningshavare

2009 2009 2008 2008
Kvinnor Mén Kvinnor Mén

Styrelse 0 3 0 3
Foretagets ledning 1 2 1 2

Not 7 Loner, ersattningar och sociala kostnader

2009 2009 2008 2008
Loner och Sociala Loner och Sociala
andra kostn (varav andra kostn (varav

ersattn  penskostn) ersattn  penskostn)

Totalt bolaget 4 331 1361 3900 1586
(466) (414)

Varav styrelse
och VD 104 32 100 40
0 0

Not 8 Avtal om avgangsvederlag

Nagot speciellt avtal om avgangsvederlag for styrelse
eller verkstaéllande direktér finns inte.
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Not 9 Skatt

2009
Inkomstskatt 2
Uppskjuten skatt pa
lamnat koncernbidrag 1132
Summa 1134
Not 10 Fordringar hos koncernféretag

2009
Affarsverken Karlskrona AB (mb) 71 852
Totalt Karlskrona kommun 71 852
Not 11 Férandring av eget kapital

Aktie-  Reserv Bal. Arets
kapital fond vinst  resultat

Belopp vid
arets ingdng 4 000 800 -8347 8347
Arets vinst
till balanserat
resultat 8347 -8347
Lamnat
koncernbidrag -4 306
Uppskjuten
skatt ldmnat
koncernbidrag 1134
Arets resultat 3172
Belopp vid
arets utgang 4 000 800 -3172 3172
Not 12 Ovriga langfristiga skulder

2009
Checkkredit Karlskrona kommun
(limit 47 000 tkr) 44 644
Totalt Karlskrona kommun 44 644
Ingen &terbetalning
ska ske inom fem ar
Not 13 Ovriga skulder

2009
Energiskatt 14354
Moms 0
Ovrigt -387
Summa 13967

2008

3246

3246

2008

63 306
63 306

Summa

4800

-4 306

1134
3172

4800

2008

43 899

43 899

2008
13009
1706
-203

14511
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Not 14 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

2009 2008
Semesterléneskuld 262 105
Sociala avgifter 93 40
Upplupen kostnad,
rakraft och elcertifikat 15435 13038
Ovriga upplupna kostnader 2848 2412
Forutbetalda intékter 1424 6513
Summa 20 062 22108
Not 15 Terminskontrakt elcertifikat

2009 2008
Antal elcertifikat 8 15940
| % av arsforbrukningen 0 20
Verkligt varde i tkr vid arsskiftet 0 326

Not 16 Nyckeltalsdefinitioner
Presenterade nyckeltal &r berdknade pa foljande satt:

Samtliga nyckeltal &r beréknade péa utgaende balans.
Beraknat eget kapital ar eget kapital plus 73,7 % av
obeskattade reserver.

Soliditet
Beraknat eget kapital i procent av balansomslutningen.

Avkastning pa totalt kapital
Resultat efter finansiella intékter plus jamforelse-
stdrande poster i procent av balansomslutningen.
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Till drsstamman i
Affarsverken Energi i Karlskrona AB
Org.nr 556086-1618

Vi har granskat arsredovisningen och bokforing-
en samt styrelsens och verkstallande direkto-
rens forvaltning i Affarsverken Energi AB for
rakenskapsaret 2009-01-01 - 2009-12-31. Det
ar styrelsen och verkstallande direktdren som
har ansvaret for rakenskapshandlingarna och
forvaltningen och for att arsredovisningslagen
tilldmpas vid upprattandet av arsredovisningen.
Vart ansvar &r att uttala oss om arsredovisning-
en och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revi-
sionssed i Sverige. Det innebar att vi planerat
och genomfort revisionen for att med hog

men inte absolut sdkerhet forsakra oss om

att arsredovisningen inte innehaller vasentliga
felaktigheter. En revision innefattar att granska
ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rékenskapshandlingarna. | en
revision ingar ocksa att prova redovisningsprin-
ciperna och styrelsens och verkstallande direk-
torens tilldmpning av dem samt att bedéma de
betydelsefulla uppskattningar som styrelsen
och verkstaéllande direktdren gjort nar de upp-
rattat arsredovisningen samt att utvérdera den
samlade informationen i &rsredovisningen. Som
underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet

Till &rsstamman i
Affarsverken Energi i Karlskrona AB
Org.nr 556086-1618

Vi har granskat bolagets verksamhet under
2009.

Granskningen har utforts enligt aktiebolags-
lagen och god revisionssed.

Granskningen har utgatt fran bedomning av
vasentlighet och risk. Samplanering har skett
med bolagets auktoriserade revisor.

Bolagets foljsamhet mot av dgarna faststallda
direktiv &r god.
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har vi granskat vasentliga beslut, atgarder och
forhallanden i bolaget for att kunna bedéma
om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget.
Vi har éven granskat om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktdren pa annat satt har
handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen. Vi anser
att var revision ger oss rimlig grund for vara
uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en rattvisande
bild av bolagets resultat och stallning i enlighet
med god redovisningssed i Sverige. Forvalt-
ningsberattelsen ar forenlig med arsredovis-
ningens ovriga delar.

Vi tillstyrker att drsstédmman faststaller resul-
tatrakningen och balansrakningen, disponerar
vinsten enligt forslaget i forvaltningsberat-
telsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Karlskrona den 22 mars 2010
Ernst & Young AB

Patric Nilsson
Auktoriserad revisor

Vi bedémer sammantaget att bolagets
verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt samt att bolagets interna kontroll varit
tillracklig.

Av kommunfullméaktige utsedda lekmanna-
revisorer i Affarsverken Energi i Karlskrona AB
- Bo Lofgren och Annacarin Leufstedt -
undertecknar denna granskningsrapport.

Karlskrona den 22 mars 2010

Bo Lofgren
Annacarin Leufstedt
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